
ЧАСТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ МЕДИКО-СОЦИАЛЬНЫЙ ИНСТИТУТ» 

(ЧОУВО «СПбМСИ») 

 УТВЕРЖДАЮ 

Ректор _________ С.Б. Мальцев 

25 июня 2026 г. 

 

 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

ДИСЦИПЛИНЫ  

 

«ОРГАНИЗАЦИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ И ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ» 

 

 

 

Специальность        31.08.71 Организация здравоохранения 

и общественное здоровье 

 

Направленность (профиль)  Организация здравоохранения и 

общественное здоровье  

 

Квалификация        врач-организатор здравоохранения  

и общественного здоровья  

 

Форма обучения        очная 

 

Срок освоения ОПОП     2 года 

 

Кафедра           организации здравоохранения и 

профилактической медицины 
 

 

 

 

 

 

 

Санкт-Петербург 

2026 г.   

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Мальцев Сергей Борисович
Должность: Ректор
Дата подписания: 31.08.2026 17:53:30
Уникальный программный ключ:
1bcb6e8dd25337659310c8c6c08f3bb1f12d77b7



2 

 

ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОРГАНИЗАЦИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ И ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ» 

Компетенция 

(код и наименование) 

Индикатор компетенции (код и 

наименование) 

Оценочные средства 

УК-1 Способен критически и 

системно анализировать, 

определять возможности и 

способы применения дости-

жения в области медицины и 

фармации в профессиональ-

ном контексте 

ИД-1 УК-1.1 Анализирует проблем-

ную ситуацию как систему, выявляя 

ее составляющие и связи между 

ними 

ИД-2 УК-1.2 Определяет пробелы в 

информации, необходимой для ре-

шения проблемной ситуации, и про-

ектирует процессы по их устране-

нию 

ИД-3 УК-1.3 Критически оценивает 

надежность источников информа-

ции, работает с противоречивой ин-

формацией из разных источников 

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

Ситуационные задачи 

УК-2 

Способен разрабатывать, реа-

лизовывать проект и управ-

лять им 

ИД-1 УК-2.1 Формулирует на ос-

нове поставленной проблемы про-

ектную задачу и способ ее решения 

через реализацию проектного управ-

ления 

ИД-2 УК-2.2 Разрабатывает 

концепцию проекта в рамках 

обозначенной проблемы: 

формулирует цель, задачи, 

обосновывает актуальность, 

значимость, ожидаемые 

результаты и возможные сферы их 

применения 

ИД-3 УК-2.3 Разрабатывает план 

реализации проекта и его 

управления 

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

УК-3 Способен руководить 

работой команды врачей, 

среднего и младшего меди-

цинского персонала, органи-

зовывать процесс оказания 

медицинской помощи населе-

нию 

ИД-1 УК-3.1 Вырабатывает страте-

гию командной работы для достиже-

ния поставленной цели 

ИД-2 УК-3.2 Организует и корректи-

рует работу команды, в том числе на 

основе коллегиальных решений 

ИД-3 УК-3.3 Распределяет поруче-

ния и делегирует полномочия чле-

нам команды, определяет пошаго-

вый алгоритм по оказанию медицин-

ской помощи населению 

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

УК-4 Способен выстраивать 

взаимодействие в рамках 

своей профессиональной дея-

тельности 

УК-4.1 Выстраивает эффективную 

коммуникацию в процессе профес-

сионального взаимодействия 

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

Тестовые задания 



3 

 

УК-5 Способен планировать 

и решать задачи собствен-

ного профессионального и 

личностного развития, вклю-

чая задачи изменения карьер-

ной траектории 

ИД-1 УК-5.1 Оценивает свои ре-

сурсы и их пределы (личностные, 

ситуативные, временные), опти-

мально их использует для успеш-

ного выполнения профессиональ-

ных задач 

ИД-2 УК-5.2 Определяет образова-

тельные потребности и способы со-

вершенствования собственной дея-

тельности на основе самооценки 

ИД-3 УК-5.3 Выстраивает образова-

тельную траекторию профессио-

нального развития 

 

Вопросы для устного 

опроса 

ОПК-1 Способен использо-

вать информационно-комму-

никационные технологии в 

профессиональной деятель-

ности и соблюдать правила 

информационной безопасно-

сти 

ИД-1 ОПК-1.1 Соблюдает основные 

правила информационной безопас-

ности в профессиональной деятель-

ности 

ИД-2 ОПК-1.2 Применяет 

современные информационно- 

коммуникационные технологии 

для решения задач 

профессиональной деятельности 

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

ОПК-2 Способен применять 

основные принципы органи-

зации и управления в сфере 

охраны здоровья граждан и 

оценки качества оказания ме-

дицинской помощи с исполь-

зованием основных медико-

статистических показателей 

ИД-1 ОПК-2.1 Использует основные 

принципы системы менеджмента в 

сфере охраны здоровья граждан 

ИД-2 ОПК-2.2 Демонстрирует уме-

ние применять современные мето-

дики сбора и обработки информа-

ции, используя основные медико-

статистические показатели 

Тестовые задания 

Ситуационные задачи 

Вопросы для устного 

опроса 

ОПК-4 Способен управлять 

кадровыми, финансовыми, 

материально-техническими 

и информационными 

ресурсами организации 

здравоохранения 

ИД-1 ОПК-4.1. Планирует ресурс-

ное обеспечение в медицинской ор-

ганизации 

ИД-2 ОПК-4.2. Контролирует ре-

сурсное обеспечение медицинской 

организации 

ИД-3 ОПК-4.3. Управляет кадро-

выми, финансовыми, материально-

техническими и информационными 

ресурсами  

Тестовые задания 

Ситуационные задачи 

Вопросы для устного 

опроса 

ОПК-5. Способен к разра-

ботке, внедрению и совер-

шенствованию системы ме-

неджмента качества и без-

опасности деятельности ме-

дицинской организации 

ОПК-5.1. Организовывает разра-

ботку и внедрение системы менедж-

мента качества в медицинской орга-

низации 

ОПК-5.2. рганизовывает разработку 

и оценку показателей внутреннего 

контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности  

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

ОПК-6.1 Демонстрирует умение Тестовые задания 
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ОПК-6. Способен к 

организационному 

лидерству, определению 

политики и стратегических 

целей деятельности 

организации 

здравоохранения или 

отдельных подразделений 

стратегического планирования, 

обеспечения развития медицинской 

организации  

ОПК-6.2 Осуществляет 

стратегическое управление 

медицинской организацией 

Вопросы для устного 

опроса 

Ситуационные задачи 

ОПК-7 Способен 

осуществлять деятельность 

в соответствии с 

законодательством 

Российской Федерации 

ОПК-7.1 Демонстрирует умение 

применять нормативную 

документацию в профессиональной 

деятельности 

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

ОПК-8 Способен участвовать 

в оказании неотложной меди-

цинской помощи при состоя-

ниях, требующих срочного 

медицинского вмешательства 

ОПК-8.1 Распознает состояния, 

требующие срочного медицинского 

вмешательства  

ОПК-8.2 Оказывает неотложную 

медицинскую помощь при 

состояниях, требующих срочного 

медицинского вмешательства 

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

ПК-1 Способен к участию в про-

ведении консультирования, обу-

чающих мероприятий по раз-

личным вопросам профессио-

нальной деятельности 

ПК-1.1 Применяет педагогические 

технологии для решения задач 

профессиональной деятельности 

 

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

Тестовые задания 

Вопросы для экзамена 

ПК-2 

Способен к оказанию меди-

цинской помощи пациентам в 

экстренной форме 

ПК-2.1 

Оказывает медицинскую помощь в 

экстренной форме при состояниях, 

представляющих угрозу жизни па-

циента 

Тестовые задания 

Вопросы для устного 

опроса 

ПК-3. Способен к управле-

нию медицинской организа-

цией 

ПК-3.1 Определяет стратегию 

развития медицинской организации 

ПК-3.2 Организовывает 

деятельность медицинской 

организации 

ПК-3.3 Осуществляет менеджмент 

качества и безопасности 

медицинской деятельности в 

медицинской организации 

 

 

Вопросы для устного 

опроса 

Тестовые задания 

Вопросы для экзамена 

ПК-4 Способен к управлению 

структурным подразделе-

нием медицинской организа-

ции 

 

 

ПК-4.1 Планирует деятельность 

структурного подразделения меди-

цинской организации 

ПК-4.2 Организовывает деятель-

ность структурного подразделения 

медицинской организации 

ПК-4.3 Контролирует деятельность 

медицинской организации 

ПК-4.4 Управляет ресурсами меди-

цинской организации 

Вопросы для устного 

опроса 

Тестовые задания 

Вопросы для экзамена 
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ПК-5 Способен управлять 

процессами деятельности ме-

дицинской организации 

ПК-5.1 Осуществляет проектирова-

ние и организацию процессов дея-

тельности медицинской организа-

ции 

ПК-5.2 Управляет ресурсами по 

обеспечению процессов деятельно-

сти медицинской организации 

ПК-5.3 Осуществляет менеджмент 

качества процессов медицинской 

организации 

Ситуационные задачи 

Вопросы для устного 

опроса 

Тестовые задания 

Вопросы для экзамена 

 

 



1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ, УРОВНЯ ОСВОЕНИЯ, ШКАЛЫ ОЦЕ-

НИВАНИЯ И ОБОБЩЕННЫХ КРИТЕРИЕВ ПРОВЕРКИ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

Код и наименова-

ние компетенции 

Код и наименова-

ние индикатора 

компетенции 

Этапы формирования инди-

катора компетенции 

Уровень освоения 

компетенции 

Шкала оценива-

ния 

Критерии оценивания 

УК-1 Способен кри-

тически и системно 

анализировать, 

определять возмож-

ности и способы 

применения дости-

жения в области ме-

дицины и фармации 

в профессиональ-

ном контексте 

УК-1.1 Анализи-

рует проблемную 

ситуацию как си-

стему, выявляя ее 

составляющие и 

связи между ними 

Знать: Методологию системного 

подхода при анализе достижений 

в области медицины и фармации; 

- профессиональные источники 

информации, в т.ч. базы данных 

Уметь: Работать с различными 

источниками информации, крити-

чески оценивать их надежность и 

достоверность; - критически и си-

стемно анализировать достиже-

ния в области медицины и фарма-

ции 

Владеть: Навыками поиска, от-

бора и критического анализа науч-

ной информации по специально-

сти; - методами и приемами си-

стемного анализа достижений в 

области медицины и фармации 

для их применения в профессио-

нальном контексте 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

УК-1.2 Определяет 

пробелы в инфор-

мации, необходи-

мой для решения 

проблемной ситуа-

ции, и проектирует 

процессы по их 

устранению 

Знать: Методологию определе-

ния пробелов в информации, не-

обходимой для решения проблем-

ной ситуации, и способы проекти-

рования процессов по их устране-

нию 

Уметь: Определять пробелы в 

информации, необходимой для 

решения проблемной ситуации, и 

проектировать процессы по их 

устранению 
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Владеть: Навыками поиска и 

определения пробелов в информа-

ции, необходимой для решения 

проблемной ситуации, и навы-

ками проектирования процессов 

по их устранению 

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

 
УК-1.3 Критически 

оценивает надеж-

ность источников 

информации, рабо-

тает с противоре-

чивой информа-

цией из разных ис-

точников 

Знать: Методологию критиче-

ской оценки надежности источни-

ков информации, принципы ра-

боты с противоречивой информа-

цией из разных источников 

Уметь: Проводить критическую 

оценку надежности источников 

информации, реализовывать 

принципы работы с противоречи-

вой информацией из разных ис-

точников 

Владеть: Навыками критической 

оценки надежности источников 

информации, принципами работы 

с противоречивой информацией 

из разных источников 

УК-2 

Способен разраба-

тывать, реализовы-

вать проект и управ-

лять им 

УК-2.1 Формули-

рует на основе по-

ставленной про-

блемы проектную 

задачу и способ ее 

решения через реа-

лизацию проект-

ного управления 

Знать: Методы планирования и 

координации медицинских проек-

тов 

Методы формулирования проект-

ных задач на основе поставленной 

проблемы и способы ее решения 

через реализацию проектного 

управления 

Уметь: Разрабатывать проект в 

области медицины  

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 
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Разрабатывать проектную доку-

ментацию и планы реализации ме-

дицинских проектов 

Владеть: Способами определе-

ния критериев эффективности 

проекта в области медицины 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

 

УК-2.2 

Разрабатывает кон-

цепцию проекта в 

рамках обозначен-

ной проблемы: 

формулирует цель, 

задачи, обосновы-

вает актуальность, 

значимость, ожида-

емые результаты и 

возможные сферы 

их применения 

Знать: Нормативно-правовые ос-

нования проектного управления в 

здравоохранении. 

Процесс инициации проекта: от 

проектной идеи до старта проекта. 

Исходная информация, необходи-

мая для инициации проекта. Фор-

мирование целей проекта, ориен-

тированных на решение постав-

ленной проблемы, прохождение 

экспертизы проектной заявки, 

оформление проектного задания, 

инициирующей документации, 

назначение руководителя проекта 

(проектного менеджера). 

Уметь: Разрабатывать концеп-

цию проекта в рамках обозначен-

ной проблемы: формулирует цель, 

задачи, обосновывает актуаль-

ность, ожидаемые результаты, 

определяет круг партнеров и ха-

рактер взаимодействия с ними 

Владеть: Навыками определения 

основных параметров проекта и 

прогнозирования ожидаемых ре-

зультатов 

УК-2.3 

Разрабатывает 

план реализации 

Знать: Ведение тактического 

плана реализации проекта для це-

лей оперативного управления 
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проекта и его 

управления 

проектом на уровне ответствен-

ных исполнителей и координации 

их деятельности. Мониторинг 

фактического выполнения работ, 

анализ состояния проекта, коррек-

тирующие воздействия. 

Уметь: Разрабатывать план реа-

лизации проекта с использова-

нием инструментов планирова-

ния.  

Осуществлять мониторинг хода 

реализации проекта, корректиро-

вать отклонения и вносить необ-

ходимые изменения в план реали-

зации проекта 

Владеть: Навыками стратегиче-

ского и тактического планирова-

ния деятельности медицинской 

организации. 

Навыками управления рисками 

проекта. 

УК-3 

Способен руково-

дить работой ко-

манды врачей, сред-

него и младшего ме-

дицинского персо-

нала, организовы-

вать процесс оказа-

ния медицинской 

помощи населению 

УК-3.1 

Вырабатывает 

стратегию команд-

ной работы для до-

стижения постав-

ленной цели 

Знать: Стратегии и методы руко-

водства работой команды врачей, 

среднего и младшего медицин-

ского персонала 

Уметь: Вырабатывать стратегию 

командной работы для достиже-

ния поставленной цели 

Владеть: Методами организации 

командного взаимодействия для 

обеспечения качественной и свое-

временной медицинской помощи 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

УК-3.2 

Организует и кор-

ректирует работу 

Знать: Основы конфликтологии, 

психологические аспекты мотива-
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команды, в том 

числе на основе 

коллегиальных ре-

шений 

ции и вовлеченности членов ко-

манды в процесс оказания меди-

цинской помощи. 

Методы координации взаимодей-

ствия между врачами, средним и 

младшим медицинским персона-

лом 

Уметь: Оценивать и корректиро-

вать выполнение задач членами 

команды. Обеспечивать своевре-

менную и точную передачу ин-

формации между членами ко-

манды. 

Предоставлять конструктивную 

обратную связь членам команды, 

корректировать мотивационные 

подходы. 

Выявлять и разрешать конфликт-

ные ситуации в коллективе. 

Владеть: Навыками внедрения и 

поддержания командных стандар-

тов и протоколов работы.  

Методами и инструментами для 

мониторинга и оценки командной 

работы. 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

 

УК-3.3 

Распределяет пору-

чения и делегирует 

полномочия чле-

нам команды, опре-

деляет пошаговый 

алгоритм по оказа-

нию медицинской 

помощи населению 

Знать: Правила и стандарты, 

регулирующие взаимодействие 

внутри медицинской команды 

Уметь: Распределять роли и 

задачи между членами меди-

цинской команды в зависимо-

сти от их квалификации и 

опыта. 

Мотивировать и оценивать 

вклад каждого члена команды в 
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результат коллективной дея-

тельности 

Владеть: Навыками 

оперативного реагирования на 

изменения в работе команды и 

корректировки плана действий.  

Технологиями мотивации и 

поддержки профессионального 

развития членов команды. 

УК-4 

Способен выстраи-

вать взаимодей-

ствие в рамках 

своей профессио-

нальной деятельно-

сти 

УК-4.1 

Выстраивает эф-

фективную комму-

никацию в про-

цессе профессио-

нального взаимо-

действия 

Знать: Основы психологии, 

правила и принципы социаль-

ного взаимодействия. 

Правила деловой коммуника-

ции с учетом особенностей сти-

листики официальных и не-

официальных писем и социо-

культурных различий в оформ-

лении корреспонденции. 

Уметь: Выстраивать взаимо-

действие с людьми разных воз-

растных и социальных групп.  

Поддерживать профессиональ-

ные отношения с коллегами; 

выбирать наиболее эффектив-

ный стиль общения. 

Соблюдать нормы делового 

этикета (в т.ч. в цифровой 

среде). 

Владеть: Приемами професси-

онального взаимодействия с 

коллегами, пациентами и их 

родственниками/законными 

представителями. 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  
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Навыками деловой устной и 

письменной коммуникации (в 

т.ч. в виртуальной среде) 

Компетенция не 

сформирована 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

УК-5 Способен пла-

нировать и решать 

задачи собствен-

ного профессио-

нального и личност-

ного развития, 

включая задачи из-

менения карьерной 

траектории 

УК-5.1 Оценивает 

свои ресурсы и их 

пределы (личност-

ные, ситуативные, 

временные), опти-

мально их исполь-

зует для успешного 

выполнения про-

фессиональных за-

дач 

Знать: Основные направления, 

пути и способы личной и про-

фессиональной самореализа-

ции. 

Уметь: Использовать методы и 

стратегии самоорганизации для 

наиболее эффективной саморе-

ализации (в т.ч. – стратегии 

здоровьесбережения). Мини-

мизировать возможные риски 

при изменении карьерной тра-

ектории. 

Владеть: Способами 

самореализации в 

профессиональной и других 

сферах деятельности. 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

 

УК-5.2 Определяет 

образовательные 

потребности и спо-

собы совершен-

ствования соб-

ственной деятель-

ности на основе са-

мооценки 

Знать: Перспективные сферы 

и направления личной и 

профессиональной 

самореализации. 

Уметь: Намечать ближние и 

стратегические цели 

собственного 

профессионального и 

личностного развития с учётом 

этапа индивидуального пути и 



13 

 

меняющихся требований рынка 

труда. 

Владеть: Методами объектив-

ной оценки собственного про-

фессионального и личностного 

развития, включая задачи изме-

нения карьерной траектории. 

Компетенция не 

сформирована 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

УК-5.3 Выстраи-

вает образователь-

ную траекторию 

профессиональ-

ного развития 

Знать: Основные характери-

стики, методы и способы соб-

ственного профессионального 

и личностного развития, вклю-

чая задачи изменения карьер-

ной траектории. 

Уметь: Осознанно выбирать 

направление собственного про-

фессионального и личностного 

развития и минимизировать 

возможные риски при измене-

нии карьерной траектории. 

Владеть: Приёмами самореа-

лизации в профессиональной и 

других сферах деятельности. 

ОПК-1 

Способен использо-

вать информаци-

онно-коммуникаци-

онные технологии в 

профессиональной 

деятельности и со-

блюдать правила 

информационной 

безопасности 

ОПК-1.1 

Соблюдает основ-

ные правила ин-

формационной без-

опасности в про-

фессиональной де-

ятельности 

Знать: Основные требования ин-

формационной безопасности, 

предъявляемы к организации 

электронного документооборота в 

здравоохранении и способы их ре-

ализации. 

Уметь: Применять на практике 

основные принципы и правила 

обеспечения информационной 

безопасности в медицинской орга-

низации. 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 
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Владеть: Навыками безопасной 

работы в информационной среде 

медицинской организации, в 

практической работе врача. 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

 

ОПК-1.2 

Применяет совре-

менные информа-

ционно- коммуни-

кационные техно-

логии для решения 

задач профессио-

нальной деятельно-

сти 

Знать: Современные информа-

ционно-коммуникационные тех-

нологии и ресурсы, применимые в 

научно-исследовательской, про-

фессиональной деятельности и 

образовании (включая телемеди-

цинские технологии). 

Уметь: Работать в медицинских 

информационных системах, вести 

электронную медицинскую карту. 

Владеть: Навыками поиска не-

обходимой медицинской инфор-

мации с применением средств 

сети Интернет. 

ОПК-2 

Способен приме-

нять основные 

принципы организа-

ции и управления в 

сфере охраны здо-

ровья граждан и 

оценки качества 

оказания медицин-

ОПК-2.1 

Использует основ-

ные принципы си-

стемы менедж-

мента в сфере 

охраны здоровья 

граждан 

Знать: Систему 

государственного 

управления в РФ, Ветви 

власти. Уровни управления. 

Органы управления 

здравоохранением. Виды 

медицинских организаций, 

номенклатура, 

организационно-правовые 

формы. 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 
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ской помощи с ис-

пользованием ос-

новных медико-ста-

тистических показа-

телей 

Уметь: Использовать систему 

нормативно-правовых докумен-

тов, регулирующих охрану здоро-

вья граждан в РФ. 

Владеть: Использованием 

системы нормативно-

правовых документов, 

регулирующих охрану 

здоровья граждан в РФ. 

Использованием основ 

организации медицинской 

(амбулаторно-

поликлинической и 

стационарной) помощи 

различным группам 

населения, принципов 

диспансеризации населения, 

реабилитации больных. 

Прохождением процедуры 

аккредитация; использования 

лекарственных средств и 

медицинских изделий. 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

 ОПК-2.2 

Демонстрирует 

умение 

применять 

современные 

методики сбора и 

обработки 

информации, 

используя 

основные 

медико-

Знать: Управление 

здравоохранением в системе 

государственного 

управления в РФ. Основные 

принципы управления и 

организации медицинской 

помощи населению. 

Уметь: Проводить базовую 

статистическую обработку 

данных. 

Анализировать и оценивать 
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статистические 

показатели 

 

 

качество медицинской 

помощи, состояние здоровья 

населения и влияние на него 

факторов окружающей и 

производственной среды. 

Использовать методику 

расчета показателей 

медицинской статистики; 

основы применения 

статистического метода в 

медицинских исследованиях, 

использование 

статистических показателей 

при оценке состояния 

здоровья населения и 

деятельности медицинских 

организаций. 

Владеть: Осуществления рас-

чета показателей медицинской 

статистики; основы примене-

ния статистического метода в 

медицинских исследованиях, 

использование статистических 

показателей при оценке состоя-

ния здоровья населения и дея-

тельности медицинских орга-

низаций. 

Применения показателей, 

характеризующих состояние 

здоровья населения и 

результаты деятельности 

организаций и 

подразделений 
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здравоохранения, методики 

расчета показателей 

медицинской статистики 

ОПК-4 

Способен управлять 

кадровыми, финан-

совыми, матери-

ально-техниче-

скими и информа-

ционными ресур-

сами организации 

здравоохранения 

ОПК-4.1 

Планирует ресурс-

ное обеспечение в 

медицинской орга-

низации 

Знать: Основные документы, 

регламентирующие финансо-

вую грамотность, источники 

финансирования, принципы 

планирования потребностей в 

кадровых, финансовых, мате-

риально-технических и инфор-

мационных ресурсах организа-

ции здравоохранения 

Уметь: Обосновывать приня-

тие экономических решений на 

основе учёта факторов эффек-

тивности, планировать дея-

тельность с учётом потребно-

сти в кадровых, финансовых, 

материально-технических и 

информационных ресурсах ор-

ганизации здравоохранения 

Владеть: Методикой анализа, 

расчёта и оценки экономиче-

ской целесообразности плани-

руемой деятельности, практи-

кой планирования потребности 

в кадровых, финансовых, мате-

риально-технических и инфор-

мационных ресурсах организа-

ции здравоохранения 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

ОПК-4.2 Знать: Трудовое законодатель-

ство Российской Федерации и 

иные нормативные правовые 
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Контролирует ре-

сурсное обеспече-

ние медицинской 

организации 

акты в сфере здравоохранения 

Уметь: Управлять кадровыми, 

финансовыми, материально-

техническими и информацион-

ными ресурсами организации 

здравоохранения 

Владеть: Навыком управления 

ресурсами (кадровыми, финан-

совыми, материально-техниче-

скими и информационными) 

организации здравоохранения 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

 

ОПК-4.3 

Управляет кадро-

выми, финансо-

выми, матери-

ально-техниче-

скими и информа-

ционными ресур-

сами 

Знать: Принципы организации 

работы медицинской организа-

ции.  

Методы управления кадро-

выми, финансовыми, матери-

ально техническими и инфор-

мационными ресурсами меди-

цинской организации. 

Уметь: Организовать работу 

медицинской организации. 

Управлять кадровыми, финан-

совыми, материально техниче-

скими и информационными ре-

сурсами медицинской органи-

зации. 

Владеть: Навыками 

организации работы 

медицинской организации.  

Навыками управления кадро-

выми, финансовыми, матери-
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ально-техническими и инфор-

мационными ресурсами меди-

цинской организации. 

ОПК-5 

Способен к 

разработке, 

внедрению и 

совершенствован

ию системы 

менеджмента 

качества и 

безопасности 

деятельности 

медицинской 

организации 

ОПК-5.1 

Организовывает 

разработку и 

внедрение системы 

менеджмента 

качества в 

медицинской 

организации 

Знать: Основные законы и за-

кономерности менеджмента, 

их требования, формы их про-

явления и использования в ме-

неджменте организации, орга-

низационно-управленческую и 

нормативную документацию в 

своей деятельности 

Уметь: Использовать процесс-

ный подход в управлении ме-

дицинской организации. Ис-

пользовать технологические 

карты процессов медицинской 

организации.  

Обеспечивать участие работни-

ков в реализации системы ме-

неджмента качества и безопас-

ности медицинской деятельно-

сти.  

Применять организационно-

управленческую и норматив-

ную документацию в своей де-

ятельности для повышения ка-

чества оказания медицинской 

помощи, анализировать и обос-

новывать взаимосвязь основ-

ных понятий и категорий ме-

неджмента, разработать си-

стему менеджмента качества и 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-
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безопасности деятельности ме-

дицинской организации 

Владеть: Методикой разра-

ботки и внедрения системы ме-

неджмента качества и безопас-

ности деятельности медицин-

ской организации.  

Руководство созданием доку-

ментации системы менедж-

мента качества по процессам 

основной деятельности.  

Организация и контроль прове-

дения внутреннего контроля 

качества и безопасности меди-

цинской деятельности.  

Разработка, координация и ре-

гулирование системы менедж-

мента качества. Планирование 

и организация внутренних 

аудитов системы менеджмента 

качества. Построение единой 

цепочки взаимосвязанных про-

цессов медицинской деятель-

ности для обеспечения эффек-

тивной маршрутизации паци-

ента. Разработка планов меро-

приятий по обучению работни-

ков в области менеджмента ка-

чества. 

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

 

ОПК-5.2 

Организовывает 

разработку и 

оценку показателей 

Знать: Основные требования 

стандартов систем менедж-

мента качества. Принципы все-

общего управления качеством.  
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внутреннего 

контроля качества 

и безопасности 

медицинской 

деятельности 

Типовые и комплексные мо-

дели процессов развития в ча-

сти внутреннего контроля каче-

ства и вспомогательных про-

цессов, порядок построения на 

их основании деятельности ме-

дицинской организации. 

Уметь: Разработать и внедрить 

в практику управления базовых 

и иных медицинских организа-

ций технологию внедрения мо-

делей процессов развития в ча-

сти внутреннего контроля каче-

ства и вспомогательных про-

цессов. 

Владеть: Методикой разра-

ботки унифицированной си-

стемы контроля качества и без-

опасности медицинской дея-

тельности.  

Навыками управления ле-

чебно-диагностическим про-

цессом.  

Навыками стандартизации ле-

чебно-диагностического про-

цесса, с целью обеспечения 

безопасности деятельности ме-

дицинской организации. 

ОПК-6. Способен 

к 

организационном

у лидерству, 

определению 

ОПК-6.1 

Демонстрирует 

умение 

стратегического 

планирования, 

Знать: Политику и стратегиче-

ские цели деятельности орга-

низации здравоохранения или 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 
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политики и 

стратегических 

целей 

деятельности 

организации 

здравоохранения 

или отдельных 

подразделений 

обеспечения 

развития 

медицинской 

организации 

отдельных подразделений в со-

ответствии с законодатель-

ством Российской Федерации. 

Уметь: Определять политику и 

стратегические цели деятель-

ности организации здравоохра-

нения или отдельных подразде-

лений в соответствии с законо-

дательством Российской Феде-

рации. 

Владеть: Навыками определе-

ния политики и стратегических 

целей деятельности организа-

ции здравоохранения или от-

дельных подразделений в соот-

ветствии с законодательством 

Российской Федерации 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

 

ОПК-6.2 

Осуществляет 

стратегическое 

управление 

медицинской 

организацией 

Знать: Нормативно-правовые 

документы, регламентирую-

щие деятельность медицин-

ской организации или её струк-

турного подразделения. Пока-

затели, характеризующие эф-

фективность работы структур-

ного подразделения медицин-

ской организации 

Уметь: Разрабатывать планы и 

программы, формировать си-

стему показателей деятельно-

сти медицинской организации.  
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Вырабатывать варианты управ-

ленческих решений и оцени-

вать риски, связанные с их реа-

лизацией  

Владеть: Навыками руковод-

ства структурным подразделе-

нием медицинской организа-

цией. Навыками управления 

рисками структурного подраз-

деления медицинской органи-

зацией. 

ОПК-7 Способен 

осуществлять 

деятельность в 

соответствии с 

законодательство

м Российской 

Федерации 

ОПК-7.1 

Демонстрирует 

умение применять 

нормативную 

документацию в 

профессиональной 

деятельности 

Знать: Законодательство Рос-

сийской Федерации, регламен-

тирующее деятельность меди-

цинской организации. 

Порядки оказания медицин-

ской помощи, стандарты меди-

цинской помощи, клинические 

рекомендации (протоколы ле-

чения) по вопросам оказания 

медицинской помощи в соот-

ветствии с профилем деятель-

ности медицинской организа-

ции; 

Уметь: Организовать деятель-

ность медицинской организа-

ции в соответствии с законода-

тельством Российской Федера-

ции. 

Контролировать деятельность 

и выполнение должностных 

обязанностей находящегося в 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 
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распоряжении персонала меди-

цинской организации. 

Владеть: Навыками организа-

ции деятельности медицинской 

организации в соответствии с 

законодательством Российской 

Федерации. 

Навыками контроля деятельно-

сти и выполнения должност-

ных обязанностей находяще-

гося в распоряжении персонала 

медицинской организации. 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

ОПК – 8 

Способен 

участвовать в 

оказании 

неотложной 

медицинской 

помощи при 

состояниях, 

требующих 

срочного 

медицинского 

вмешательства 

ОПК-8.1 

Распознает 

состояния, 

требующие 

срочного 

медицинского 

вмешательства 

Знать: Клинические признаки 

внезапного прекращения кро-

вообращения и/или дыхания. 

Уметь: Распознавать состоя-

ния пациентов, требующие 

срочного медицинского вме-

шательства, оказания неотлож-

ной медицинской помощи. 

Владеть: Навыками маршру-

тизации пациентов для оказа-

ния высокоспециализирован-

ной медицинской помощи на 

госпитальный этап и оформле-

ние необходимой сопроводи-

тельной медицинской докумен-

тации 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

ОПК-8.2 

Оказывает 

неотложную 

медицинскую 

помощь при 

Знать: Основы организации и 

объем медицинской помощи на 

догоспитальном и стационар-

ном этапах ведения пациентов, 

порядок и правила проведения 
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состояниях, 

требующих 

срочного 

медицинского 

вмешательства 

современной инфузионной те-

рапии.  

Правила проведения базовой 

сердечно-легочной реанима-

ции, методы интенсивной тера-

пии и основные принципы ле-

чения неотложных состояний.  

Алгоритм применения лекар-

ственных препаратов и меди-

цинских изделий при оказании 

медицинской помощи в неот-

ложной форме. 

Уметь: 

Оказывать медицинскую 

помощь в неотложной форме 

при состояниях, 

представляющих угрозу жизни, 

включая состояние 

клинической смерти 

(остановка жизненно важных 

функций организма человека, 

кровообращения и/или 

дыхания).  

Применять лекарственные пре-

параты и медицинские изделия 

при оказании медицинской по-

мощи в неотложной форме. 

Владеть: Навыками оказания 

экстренной и неотложной ме-

дицинской помощи (купирова-

ние анафилактического шока, 

выполнение простейшего обез-

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 
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боливания, остановки кровоте-

чения, иммобилизации позво-

ночника, конечностей при пе-

реломах, травмах).  

Навыками применения лекар-

ственных препаратов и меди-

цинских изделий при оказании 

неотложной медицинской.  

Навыками оформления сопро-

водительной медицинской до-

кументации для пациентов, 

маршрутизируемых на даль-

нейший этап лечения. 

ПК-1 

Способен к 

участию в 

проведении 

консультирования

, обучающих 

мероприятий по 

различным 

вопросам 

профессионально

й деятельности 

ПК-1.1 

Применяет 

педагогические 

технологии для 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

Знать: Деонтологические ас-

пекты профессиональной дея-

тельности; основные этические 

документы отечественных и 

международных профессио-

нальных ассоциаций и органи-

заций  

Основные методы формирова-

ния знаний, навыков и компе-

тенций сотрудников медицин-

ской организации 

Направления подготовки пер-

сонала через усиление профес-

сиональных качеств специали-

ста, формирование Soft skills - 

гибких навыков 

Приемы наставничества, лич-

ностные качества и компетен-

ции наставника 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 
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Уметь: Применять педагогиче-

ские технологии в подготовке и 

повышении квалификации пер-

сонала 

Формировать мотивацию как 

создание интереса обучаемого 

к учебной деятельности и пре-

вращение внешних целей во 

внутренние потребности 

Применять медицинские симу-

ляции в командной работе, спо-

собствуя эффективному обще-

нию и сотрудничеству среди 

медицинских работников. 

Владеть: Набором форм, мето-

дов, способов, приемов обуче-

ния и воспитательных средств 

в целях повышения навыков и 

компетенций сотрудников ме-

дицинской организации 

Компонентами дидактического 

процесса при реализации не-

прерывного медицинского об-

разования 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

ПК-2 
Способен к 

оказанию 

медицинской 

помощи 

пациентам в 

экстренной форме 

ПК-2.1 
Оказывает 

медицинскую 

помощь в 

экстренной 

форме при 

состояниях, 

представляющих 

угрозу жизни 

Знать: Принципы и методы 

оказания неотложной медицин-

ской помощи взрослым паци-

ентам в том числе, в чрезвычай-

ных ситуациях, в соответствии 

с действующими порядками 

оказания медицинской по-

мощи, клиническими рекомен-

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 
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пациента дациями (протоколами лече-

ния) по вопросам оказания ме-

дицинской помощи, с учетом 

стандартов медицинской по-

мощи. 

Уметь: Оказывать медицин-

скую помощь в экстренной 

форме пациентам при состоя-

ниях, представляющих угрозу 

жизни пациентов, в том числе 

клинической смерти (оста-

новка жизненно важных функ-

ций организма человека (кро-

вообращения и (или) дыхания) 

распознавать состояния, требу-

ющие оказания медицинской 

помощи в экстренной форме, в 

том числе клинические при-

знаки внезапного прекращения 

кровообращения и (или) дыха-

ния, требующие оказания ме-

дицинской помощи в экстрен-

ной форме; 

Применять лекарственные пре-

параты и медицинские изделия 

при оказании медицинской по-

мощи в экстренной форме 

Владеть: Принципами оказа-

ния медицинской помощи в 

экстренной форме пациентам, в 

том числе в чрезвычайных си-

туациях, к которым относятся: 

острый коронарный синдром, 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 
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кардиогенный шок; отёк лег-

ких; анафилактический шок; 

желудочно-кишечное кровоте-

чение; бронхо-обструктивный 

синдром на фоне бронхиальной 

астмы; тромбоэмболия легоч-

ной артерии; спонтанный пнев-

моторакс; острое нарушение 

мозгового кровообращения 

ПК 3 Способен к 

управлению 

медицинской 

организацией 

ПК-3.1 Определяет 

стратегию развития 

медицинской 

организации 

Знать: Основы стратегиче-

ского планирования  

Основы стратегического ме-

неджмента 

Уметь: Осуществлять страте-

гическое управление  

Вырабатывать видение, мис-

сию, стратегию медицинской 

организации, формирование 

организационной культуры  

Разрабатывать и реализовы-

вать стратегический план дея-

тельности медицинской орга-

низации  

Обеспечивать вовлеченность 

работников медицинской орга-

низации в достижение страте-

гических целей деятельности 

медицинской организации 

Владеть: Навыками оценки 

внешней и внутренней среды 

медицинской организации  

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 
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Навыками определения страте-

гии развития медицинской ор-

ганизации 

Навыками формирования стра-

тегических и программных до-

кументов деятельности и разви-

тия медицинской организации 

Навыками организации вовле-

чения работников медицинской 

организации в реализацию 

стратегических целей деятель-

ности медицинской организа-

ции  

Навыками предоставления 

предложений по стратегии раз-

вития системы здравоохране-

ния в субъекте Российской Фе-

дерации  

Навыками определения страте-

гии развития корпоративной 

культуры медицинской органи-

зации 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 

 

ПК-3.2 

Организовывает 

деятельность 

медицинской 

организации 

Знать: Программу 

государственных гарантий 

бесплатного оказания 

гражданам медицинской 

помощи, территориальную 

программу государственных 

гарантий бесплатного оказания 

гражданам медицинской 

помощи  

Порядки оказания 

медицинской помощи, 
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стандарты медицинской 

помощи, клинические 

рекомендации (протоколы 

лечения) по вопросам оказания 

медицинской помощи в 

соответствии с профилем 

деятельности медицинской 

организации  

Основы менеджмента  

Основы бизнес-планирования 

Уметь: Разрабатывать планы и 

программы, формировать 

систему показателей 

деятельности медицинской 

организации  

Организовывать работу 

трудового коллектива, 

осуществлять постановку 

целей и формулировку задач, 

определять приоритеты  

Оценивать эффективность 

деятельности медицинской 

организации, вырабатывать 

варианты управленческих 

решений и оценивать риски, 

связанные с их реализацией  

Осуществлять финансовое 

управление медицинской 

организации  

Осуществлять общее 

управление медицинской 

организации  

Осуществлять управление 
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рисками медицинской 

организации  

Осуществлять управление 

работниками медицинской 

организации  

Осуществлять управление 

информационными ресурсами  

Осуществлять управление ка-

чеством услуг 

Владеть: Навыками 

руководства организацией и 

осуществление медицинской 

деятельности  

Навыками по обеспечению 

контроля качества 

медицинской помощи в 

медицинской организации  

Навыками утверждения 

регламента работы врачебной 

комиссии, консилиумов в 

медицинской организации  

Навыками планирования 

деятельности медицинской 

организации, утверждение 

перечня и установление 

значений целевых показателей 

деятельности медицинской 

организации  

Навыками руководства 

разработкой и утверждение 

нормативных локальных актов 

медицинской организации  

Навыками совершенствования 
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организационно 

управленческой структуры 

медицинской организации  

Навыками контроля 

выполнения планов и 

программ деятельности 

медицинской организации  

Навыками взаимодействия с 

руководством и работниками 

уполномоченного органа 

исполнительной власти в 

сфере охраны здоровья  

Навыками взаимодействия со 

службами Министерства 

Российской Федерации по 

делам гражданской обороны, 

чрезвычайным ситуациям и 

ликвидации последствий 

стихийных бедствий, 

территориальными органами 

внутренних дел  

Навыками принятия 

управленческих решений по 

совершенствованию 

деятельности медицинской 

организации  

Навыками организации 

непрерывного 

совершенствования 

профессиональных знаний и 

навыков в течение трудовой 

жизни, а также постоянное 

повышение 
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профессионального уровня  

Навыками организации 

внедрения инноваций в 

деятельность медицинской 

организации  

Навыками контроля информа-

ционно-справочной под-

держки граждан по вопросам 

инвалидности, социальной за-

щиты, медико-социальной экс-

пертизы и реабилитации, аби-

литации инвалидов и граждан, 

попавших в трудную жизнен-

ную ситуацию 

ПК-3.3 

Осуществляет 

менеджмент 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в 

медицинской 

организации 

Знать: Стандарты 

менеджмента качества  

Принципы управления 

качеством  

Основы аудита в системе ме-

неджмента качества 

Уметь: Применять системный 

подход к решению 

управленческих задач по 

обеспечению качества и 

безопасности медицинской 

деятельности в медицинской 

организации  

Выстраивать систему 

внутреннего контроля качества 

и безопасности медицинской 

деятельности в медицинской 

организации 

Владеть: Навыками 
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разработки политики и 

стратегических целей в 

области менеджмента качества 

деятельности медицинской 

организации  

Навыками обеспечения 

лидирующей роли по 

внедрению и развитию 

системы менеджмента 

качества в медицинской 

организации 

Навыками руководства 

разработкой и организация 

проведения внутреннего 

контроля качества и 

безопасности медицинской 

деятельности в медицинской 

организации  

Навыками руководства 

созданием системы 

внутреннего контроля качества 

и безопасности медицинской 

деятельности в медицинской 

организации, а также 

обеспечение его внедрения и 

совершенствования  

Навыками управления 

внутренними аудитами в 

рамках системы менеджмента 

качества медицинской 

организации  

Навыками управления 

системой внутреннего 
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контроля качества и 

безопасности медицинской 

деятельности в медицинской 

организации 

ПК-4 Способен к 

управлению 

структурным 

подразделением 

медицинской 

организации 

ПК-4.1 Планирует 

деятельность 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Знать: Принципы и методы 

планирования деятельности 

структурного подразделения 

медицинской организации  

Требования по обеспечению 

безопасности персональных 

данных пациентов и сведений, 

представляющих врачебную 

тайну  

Трудовое законодательство 

Российской Федерации и иные 

нормативные правовые акты в 

сфере здравоохранения 

Уметь: Анализировать 

показатели деятельности 

структурного подразделения 

медицинской организации  

Составлять план ресурсного 

обеспечения, показателей 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации  

Соблюдать требования по 

обеспечению безопасности 

персональных данных 

работников организации, 

пациентов и сведений, 

составляющих врачебную 

тайну 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 «хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 «удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глубо-

кие знания, демонстрирует 

умения и навыки решения 

сложных задач. Способен са-

мостоятельно решать про-

блему/задачу на основе изу-

ченных методов, приемов и 

технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 

типовых задач в полном объ-

еме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает общие 

знания, умения и навыки, 

входящие в состав компетен-

ции, имеет представление об 

их применении, но приме-

няет их с ошибками.  
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Владеть: Навыками 

планирования ресурсного 

обеспечения деятельности 

структурного подразделения 

медицинской организации  

Навыками анализа 

результатов деятельности 

структурного подразделения 

медицинской организации  

Навыками разработки и 

планирования показателей 

деятельности работников 

структурного подразделения 

медицинской организации  

Навыками планирования 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации  

Навыками составления гра-

фика работы, графика сменно-

сти и графика отпусков меди-

цинских работников структур-

ного подразделения медицин-

ской организации 

Компетенция не 

сформирована 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет не-

обходимыми знаниями, уме-

ниями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие в 

состав компетенции. 
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ПК-4.2 

Организовывает 

деятельность 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Знать: Принципы и методы мо-

тивации работников структур-

ного подразделения медицин-

ской организации  

Программа государственных га-

рантий бесплатного оказания 

гражданам медицинской по-

мощи, территориальная про-

грамма государственных гаран-

тий бесплатного оказания граж-

данам медицинской помощи  

Порядки оказания медицинской 

помощи, стандарты медицин-

ской помощи, клинические реко-

мендации (протоколы лечения) 

по вопросам оказания медицин-

ской помощи в соответствии с 

профилем деятельности меди-

цинской организации  

Методологию анализа и оценки 

показателей, характеризующих 

деятельность медицинской орга-

низации, и показателей здоровья 

населения  

Порядок создания и деятельно-

сти врачебной комиссии  

Требования к оформлению доку-

ментации 

Уметь: Формировать отчеты о 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации  

Использовать методы 
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мотивирования работников 

структурного подразделения 

медицинской организации  

Управлять ресурсами 

структурного подразделения 

медицинской организации  

Осуществлять отбор и 

расстановку работников в 

структурном подразделении 

медицинской организации  

Использовать в работе информа-

ционно-аналитические системы 

и информационно-телекоммуни-

кационную сеть "Интернет" 

Владеть: Навыком организации 

работы структурного 

подразделения медицинской 

организации  

Навыком организации 

документооборота в 

структурном подразделении 

медицинской организации  

Навыком разработки системы 

мотивации работников 

структурного подразделения 

медицинской организации  

Навыком организации 

непрерывного 

совершенствования 

профессиональных знаний и 

навыков в течение трудовой 

жизни, а также постоянное 

повышение профессионального 
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уровня и расширение 

квалификации медицинских 

работников структурного 

подразделения медицинской 

организации  

Навыком взаимодействия с 

руководством медицинской 

организации и другими 

подразделениями медицинской 

организации  

комиссии медицинской 

организации  

Навыком организации 

предоставления информационно 

справочных материалов по 

профилактике социально 

значимых заболеваний, курения, 

алкоголизма, наркомании, 

включая просвещение и 

информирование граждан о 

факторах риска для их здоровья, 

формирование мотивации к 

ведению здорового образа 

жизни  

Формирование и поддержание 

корпоративной культуры 

медицинской организации 
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ПК-4.3 

Контролирует 

деятельность 

медицинской 

организации 

Знать: Особенности санитарно-

эпидемиологического режима 

медицинской организации 

Правила эксплуатации медицин-

ской техники в структурном под-

разделении медицинской орга-

низации  

Виды, формы и методы внутрен-

него контроля качества и без-

опасности медицинской дея-

тельности в структурном подраз-

делении медицинской организа-

ции  

Правила внутреннего трудового 

распорядка медицинской орга-

низации  

Основы менеджмента качества и 

безопасности медицинской дея-

тельности в структурном подраз-

делении медицинской организа-

ции 

Уметь: Формировать 

аналитические отчеты по 

результатам проведения 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской 

деятельности в структурном 

подразделении медицинской 

организации  

Осуществлять контроль 

ресурсного обеспечения 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 
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организации 

Владеть: Навыками 

организации мероприятий по 

обеспечению внутреннего 

контроля качества и 

безопасности медицинской 

деятельности в структурном 

подразделении медицинской 

организации  

Навыками разработки проектов 

локальных актов медицинской 

организации  

Навыками контроля состояния 

ресурсного обеспечения 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации  

Навыками обеспечения 

соблюдения требований к 

эксплуатации медицинских 

изделий в структурном 

подразделении медицинской 

организации  

Навыками контроля выполнения 

работниками структурного под-

разделения медицинской орга-

низации правил внутреннего 

трудового распорядка, сани-

тарно-эпидемиологического ре-

жима 



43 

 

ПК-4.4 

Управляет 

ресурсами 

медицинской 

организации 

Знать: Основы документирова-

ния организационно-управлен-

ческой деятельности медицин-

ской организации 

Требования к содержанию и 

форме предоставления информа-

ции о деятельности медицин-

ской организации  

Трудовое законодательство Рос-

сийской Федерации и иные нор-

мативные правовые акты в сфере 

здравоохранения  

Методы анализа показателей, ха-

рактеризующих деятельность 

медицинской организации, и по-

казателей, характеризующих со-

стояние здоровья населения  

Управленческий и статистиче-

ский учет в медицинской орга-

низации  

Требования по защите и безопас-

ности персональных данных ра-

ботников организации, пациен-

тов и сведений, составляющих 

врачебную тайну  

Методы планирования, прин-

ципы, виды и структура планов  

Теорию управления и организа-

цию труда  

Основы этики и психологии де-

лового общения 

Уметь: Планировать ресурсное 

обеспечение медицинской 
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организации  

Использовать навыки делового 

общения: проведение 

совещаний, деловая переписка, 

электронный документооборот  

Проводить публичные 

выступления и организовывать 

взаимодействие со СМИ и с 

общественностью 

Владеть: Навыками принятия 

решений в области бюджетного 

процесса медицинской 

организации  

Навыками утверждения 

отчетных и бухгалтерских 

документов медицинской 

организации  

Навыками утверждения плана 

финансово-хозяйственной 

деятельности медицинской 

организации  

Навыками обеспечения 

ресурсами медицинской 

организации и контроля их 

использования  

Навыками принятия решений в 

области материально 

технического обеспечения 

медицинской организации  

Навыками руководства 

работниками медицинской 

организации  

Навыками организации 
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внутреннего контроля 

соблюдения трудового 

законодательства Российской 

Федерации и нормативных 

правовых актов, содержащих 

нормы трудового права 

Навыками обеспечения 

повышения квалификации 

работников медицинской 

организации  

Навыками осуществления 

внутреннего контроля 

соблюдения требований по 

обеспечению безопасности 

персональных данных 

работников организации, 

пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну  

Навыками обеспечения 

выполнения коллективного 

договора  

Навыками утверждения 

штатного расписания 

медицинской организации  

Навыками выстраивания 

деловых связей и координацией 

сотрудничества с организациями 

различных организационно 

правовых форм  

Навыками представления 

медицинской организации в 

органах государственной власти 

и местного самоуправления, а 
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также в вышестоящей 

организации  

Навыками утверждения планов, 

программ и отчетов о 

деятельности медицинской 

организации  

Навыками использования в 

работе информационно 

аналитических систем и 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет"  

Навыками осуществления кон-

троля размещения информации 

о деятельности медицинской ор-

ганизации, в том числе в инфор-

мационно-телекоммуникацион-

ной сети "Интернет" 

ПК-5 

Способен управ-

лять процессами де-

ятельности меди-

цинской организа-

ции 

ПК-5.1 

Осуществляет про-

ектирование и ор-

ганизацию процес-

сов деятельности 

медицинской орга-

низации 

Знать: Анализ и оценку пока-

зателей, характеризующих де-

ятельность медицинской орга-

низации, и показателей здоро-

вья населения 

Теорию управления и органи-

зации труда, включая основы 

проектного и программно-це-

левого управления  

Программу государственных 

гарантий бесплатного оказания 

гражданам медицинской по-

мощи, территориальная про-

грамма государственных га-

рантий бесплатного оказания 

Повышенный уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенции 

 

 

«отлично»/ «за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

«хорошо»/ «за-

чтено» 

 

 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает глу-

бокие знания, демонстри-

рует умения и навыки реше-

ния сложных задач. Спосо-

бен самостоятельно решать 

проблему/задачу на основе 

изученных методов, прие-

мов и технологий. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает пол-

ноту знаний, демонстрирует 

умения и навыки решения 
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гражданам медицинской по-

мощи  

Порядки оказания медицин-

ской помощи, стандарты меди-

цинской помощи, клинические 

рекомендации (протоколы ле-

чения) по вопросам оказания 

медицинской помощи в соот-

ветствии с профилем деятель-

ности медицинской организа-

ции  

Методы планирования, виды и 

структура планов  

Основы риск-менеджмента  

Порядок создания и деятельно-

сти врачебной комиссии в ме-

дицинской организации  

Принципы соблюдения требо-

ваний по обеспечению без-

опасности персональных дан-

ных работников организации, 

пациентов и сведений, состав-

ляющих врачебную тайну 

Уметь: Разрабатывать планы 

деятельности и программы, 

формировать систему показа-

телей медицинской организа-

ции  

Организовывать сбор и анализ 

информации о деятельности 

структурных подразделений 

медицинской организации  

 

 

 

Пороговый уро-

вень сформирован-

ности компетенции 

 

 

 

 

 

 

Компетенция не 

сформирована 

 

 

 

«удовлетвори-

тельно»/«за-

чтено» 

 

 

 

 

 

 

«неудовлетвори-

тельно» /«не за-

чтено» 

типовых задач в полном 

объеме. 

 

Компетенция освоена. Обу-

чающийся показывает об-

щие знания, умения и 

навыки, входящие в состав 

компетенции, имеет пред-

ставление об их примене-

нии, но применяет их с 

ошибками.  

 

Компетенция не освоена. 

Обучающийся не владеет 

необходимыми знаниями, 

умениями, навыками или ча-

стично показывает знания, 

умения и навыки, входящие 

в состав компетенции. 
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Организовывать работу трудо-

вого коллектива, осуществлять 

постановку целей и формули-

ровать задачи, определять при-

оритеты  

Составлять прогноз деятельно-

сти подразделений медицин-

ской организации  

Разрабатывать бизнес-план 

развития медицинской органи-

зации  

Производить оценку эффек-

тивности деятельности меди-

цинской организации, разраба-

тывать и выбирать оптималь-

ные управленческие решения  

Организовывать и проводить 

внутренний контроль качества 

и безопасности медицинской 

деятельности в подразделе-

ниях медицинской организа-

ции  

Оценивать риски, связанные с 

реализацией управленческих 

решений  

Проводить публичные выступ-

ления и организовывать взаи-

модействие со СМИ и с обще-

ственностью  

Формировать отчеты, в том 

числе аналитические о резуль-

татах деятельности медицин-

ской организации 
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Владеть: Навыками разработки 

планов перспективного разви-

тия медицинской организации  

Навыками координации про-

цессов медицинской деятель-

ности с управленческими и 

вспомогательными процессами 

структурных подразделений 

медицинской организации  

Навыками контроля деятель-

ности структурных подразде-

лений медицинской организа-

ции по реализации плановых и 

программных документов  

Навыками определения пе-

речня и установления значе-

ний целевых показателей дея-

тельности структурных под-

разделений медицинской орга-

низации  

Навыками организации дея-

тельности и взаимодействия 

структурных подразделений 

медицинской организации  

Навыками руководства разра-

ботки локальных нормативных 

актов в медицинской организа-

ции и их утверждение  

Навыками анализа выполнения 

планов и программ деятельно-

сти структурных подразделе-

ний медицинской организации  
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Навыками взаимодействия с 

руководством медицинской 

организации, руководителями 

структурных подразделений 

медицинской организации и с 

организациями различных ор-

ганизационно-правовых форм 

Навыками подготовки инфор-

мационно-аналитических ма-

териалов о деятельности 

структурных подразделений 

медицинской организации  

Навыками организации дея-

тельности врачебной комиссии 

в медицинской организации  

Навыками организации работы 

по ведению персонифициро-

ванных регистров пациентов с 

различными заболеваниями и 

льготных категорий граждан  

Навыками проведения совеща-

ний и практических конферен-

ций по вопросам оказания ме-

дицинской помощи населению  

Навыками организации инфор-

мационно-справочной под-

держки граждан по вопросам 

инвалидности, социальной за-

щиты, медико-социальной экс-

пертизы и реабилитации, аби-

литации инвалидов и граждан, 

попавших в трудную жизнен-

ную ситуацию  
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Навыками организации и коор-

динации мероприятий по раз-

витию корпоративной куль-

туры медицинской организа-

ции 

ПК – 5.2 

Управляет 

ресурсами по 

обеспечению 

процессов 

деятельности 

медицинской 

организации 

Знать: Основы управления 

ресурсами медицинской 

организации  

Навыки делового общения: ор-

ганизация совещаний, деловая 

переписка, электронный доку-

ментооборот. Методы управле-

ния кадровыми ресурсами 

Уметь: Планировать 

ресурсное обеспечение 

подразделений медицинской 

организации  

Осуществлять подбор 

медицинских работников в 

медицинскую организацию  

Использовать в работе 

информационно-

аналитические системы и 

информационно-

телекоммуникационную сеть 

"Интернет"  

Документировать организаци-

онно-управленческую деятель-

ность 

Владеть: Навыками обоснова-

ния потребности в ресурсах, 

необходимых для обеспечения 
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деятельности подразделений 

медицинской организации  

Навыками управления инфор-

мационными ресурсами, ин-

формационными процессами и 

информационными потоками в 

медицинской организации  

Навыками подготовки плана 

закупок в медицинской орга-

низации 

Навыками анализа отчетов о 

деятельности подразделений 

медицинской организации  

Навыками управления работ-

никами медицинской органи-

зации  

Навыками контроля работы по 

ведению персонифицирован-

ных регистров пациентов с раз-

личными заболеваниями и 

льготных категорий граждан  

Навыками соблюдения и кон-

троля соблюдения норм и пра-

вил в системе документообо-

рота, в том числе электронного  

Навыками обеспечения непре-

рывного совершенствования 

профессиональных знаний и 

навыков в течение трудовой 

жизни, а также постоянное по-

вышение профессионального 
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уровня и расширение квалифи-

кации работников медицин-

ской организации  

Навыками разработки предло-

жений по повышению эффек-

тивности деятельности подраз-

делений медицинской органи-

зации  

Навыками формирования пла-

нов развития подразделений 

медицинской организации  

Навыками организации работы 

по внедрению новых медицин-

ских технологий в деятель-

ность медицинской организа-

ции 

ПК-5.3 
Осуществляет 

менеджмент 

качества процессов 

медицинской 

организации 

Знать: Основные законы и за-

кономерности менеджмента, 

их требования, формы их про-

явления и использования в ме-

неджменте организации, орга-

низационно-управленческую и 

нормативную документацию в 

своей деятельности 

Основные требования стандар-

тов систем менеджмента каче-

ства  

Принципы всеобщего управле-

ния качеством  

Типовые и комплексные мо-

дели процессов развития в ча-

сти внутреннего контроля каче-
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ства и вспомогательных про-

цессов, порядок построения на 

их основании деятельности ме-

дицинской организации 

Уметь: Использовать 

процессный подход в 

управлении медицинской 

организации  

Использовать 

технологические карты 

процессов медицинской 

организации  

Обеспечивать участие 

работников в реализации 

системы менеджмента 

качества и безопасности 

медицинской деятельности 

Разработать и внедрить в прак-

тику управления базовых и 

иных медицинских организа-

ций технологию внедрения мо-

делей процессов развития в ча-

сти внутреннего контроля ка-

чества и вспомогательных про-

цессов. 

Владеть: Разработкой, 

координацией и 

регулированием системы 

менеджмента качества  

Планированием и 

организацией внутренних 

аудитов системы менеджмента 

качества  
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Построением единой цепочки 

взаимосвязанных процессов 

медицинской деятельности 

для обеспечения эффективной 

маршрутизации пациента  

Разработкой планов 

мероприятий по обучению 

работников в области 

менеджмента качества 

Методикой разработки 

унифицированной системы 

контроля качества и 

безопасности медицинской 

деятельности  

Навыками управления 

лечебно-диагностическим 

процессом  

Навыками стандартизации ле-

чебно-диагностического про-

цесса, с целью обеспечения 

безопасности деятельности ме-

дицинской организации 

 

 



2. КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ, ШКАЛЫ ОЦЕНИВАНИЯ ПО ВИДАМ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

2.1. Критерии оценки 

 

№ 

п/п 

Наимено-

вание оце-

ночного 

средства 

Краткая характери-

стика оценочного 

средства 

Представле-

ние оценоч-

ного средства 

в фонде 

Примерные критерии оценива-

ния 

 1

. 

Вопросы 

для устного 

опроса 

Средство контроля, 

организованное как 

специальная беседа 

преподавателя с обуча-

ющимся на темы, свя-

занные с освоенной 

дисциплиной, и рас-

считанное на выясне-

ние объема знаний 

обучающегося по 

определенному раз-

делу, теме, проблеме и 

т.п. 

Вопросы для 

устного опроса 

Полнота раскрытия темы; 

Знание основных понятий в рамках 

обсуждаемого вопроса, их взаимо-

связей между собой и с другими 

вопросами дисциплины (модуля);  

Знание основных методов изуче-

ния определенного вопроса; 

Знание основных практических 

проблем и следствий в рамках об-

суждаемого вопроса; 

Наличие представления о перспек-

тивных направлениях разработки 

рассматриваемого вопроса 

  Ситуацион-

ные задачи, 

Ситуацион-

ные задачи 

для экза-

мена 

Проблемная задача на 

основе реальной про-

фессионально-ориен-

тированной ситуации, 

имеющая варианты ре-

шений. Позволяет оце-

нить умение приме-

нить знания и аргумен-

тированный выбор ва-

рианта решения 

Ситуационные 

задачи, Ситуа-

ционные за-

дачи для экза-

мена 

грамотность определения содержа-

щейся в задаче проблемы; 

корректность оперирования про-

фессиональной терминологией 

при анализе и решении задачи; 

адекватность применяемого спо-

соба решения ситуационной за-

дачи 

  Тестовые 

задания 

Система заданий, поз-

воляющая стандарти-

зировать процедуру 

измерения уровня зна-

ний и умений обучаю-

щегося. 

Тестовые зада-

ния 

Критерии оценки вопросов теста в 

зависимости от типов формулиру-

емых вопросов. 

4

. 

Вопросы 

для экза-

мена 

Средство контроля, 

организованное как 

специальная беседа 

преподавателя с обуча-

ющимся на темы, свя-

занные с освоенной 

дисциплиной, и рас-

считанное на выясне-

ние объема знаний 

обучающегося по дис-

циплине в целом. 

Вопросы для 

экзамена 

Полнота раскрытия темы; 

Знание основных понятий в рамках 

обсуждаемого вопроса, их взаимо-

связей между собой и с другими 

вопросами дисциплины (модуля);  

Знание основных методов изуче-

ния определенного вопроса; 

Знание основных практических 

проблем и следствий в рамках об-

суждаемого вопроса; 

Наличие представления о перспек-

тивных направлениях разработки 

рассматриваемого вопроса 
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2.2. Шкалы оценивания по видам оценочных средств 

Оценки отлично (5), хорошо (4), удовлетворительно (3): зачтено 

Оценка неудовлетворительно (2): не зачтено 

 

Собеседование по вопросам для устного опроса 

Оценка Описание 

Отлично Обучающийся исчерпывающе знает материал, отлично понимает и 

прочно усвоил его. На вопросы дает правильные, сознательные и уве-

ренные ответы. При выполнении практических заданиях уверенно и са-

мостоятельно использует полученные знания. В устных ответах и пись-

менных работах пользуется литературно правильным языком и не до-

пускает ошибок. 

Хорошо Обучающийся знает весь требуемый материал, хорошо понимает и 

прочно усвоил его. На вопросы отвечает без затруднений. Умеет приме-

нять полученные знания в практических заданиях. В устных ответах 

пользуется литературным языком и не делает грубых ошибок. В пись-

менных работах допускает только незначительные ошибки. 

Удовлетворительно Обучающийся обнаруживает знание основного материала. При приме-

нении знаний на практике испытывает некоторые затруднения и преодо-

левает их с небольшой помощью преподавателя. В устных ответах до-

пускает ошибки при изложении материала и в построении речи. В пись-

менных работах делает ошибки. 

Неудовлетворительно Обучающийся обнаруживает незнание большой части материала, отве-

чает, как правило, лишь на наводящие вопросы преподавателя, неуве-

ренно. В письменных работах допускает частые и грубые ошибки. 

 

Тестовые задания 

Границы в процентах Оценка 

85-100 Отлично 

65-84 Хорошо 

55-64 Удовлетворительно 

0-54 Неудовлетворительно 

 

Решение ситуационных задач 

Оценка Описание 

Отлично 

Демонстрирует полное понимание проблемы. Все требования, предъяв-

ляемые к заданию, выполнены, получены исчерпывающие ответы на 

все вопросы. 

Хорошо 
Демонстрирует значительное понимание проблемы. Все требования, 

предъявляемые к заданию, выполнены. 

Удовлетворительно 
Демонстрирует частичное понимание проблемы. Большинство требова-

ний, предъявляемых к заданию, выполнены. 

Неудовлетворительно 

Демонстрирует непонимание проблемы. Многие требования, предъяв-

ляемые к заданию, не выполнены. Нет ответа. Не было попытки решить 

задачу. Выполненная попытка решить задачу неправильная. 
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Собеседование по вопросам для экзамена 

Оценка Описание 

Отлично Обучающийся исчерпывающе знает весь программный материал, от-

лично понимает и прочно усвоил его. На вопросы (в пределах про-

граммы) дает правильные, сознательные и уверенные ответы. В различ-

ных практических заданиях умеет самостоятельно пользоваться полу-

ченными знаниями. В устных ответах и письменных работах пользуется 

литературно правильным языком и не допускает ошибок. 

Хорошо Обучающийся знает весь требуемый программой материал, хорошо по-

нимает и прочно усвоил его. На вопросы (в пределах программы) отве-

чает без затруднений. Умеет применять полученные знания в практиче-

ских заданиях. В устных ответах пользуется литературным языком и не 

делает грубых ошибок. В письменных работах допускает только незна-

чительные ошибки. 

Удовлетворительно Обучающийся обнаруживает знание основного программного учебного 

материала. При применении знаний на практике испытывает некоторые 

затруднения и преодолевает их с небольшой помощью преподавателя. 

В устных ответах допускает ошибки при изложении материала и в по-

строении речи. В письменных работах делает ошибки. 

Неудовлетвори-

тельно 
Обучающийся обнаруживает незнание большой части программного 

материала, отвечает, как правило, лишь на наводящие вопросы препо-

давателя, неуверенно. В письменных работах допускает частые и гру-

бые ошибки. 
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3. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ 

3.1. Оценочные средства для текущего контроля 

 

3.1.1. Вопросы для устного опроса  

УК-1; УК-2, УК-3; УК-4, УК-5;  

ОПК-1, ОПК-2, ОПК-4, ОПК-5; ОПК-6; ОПК-7; ОПК-8;  

ПК-1; ПК-2; ПК-3; ПК-4; ПК-5 
 

Раздел 1. Организация здравоохранения и общественное здоровье в системе здраво-

охранения в Российской Федерации  

УК-1 

1. Общественное здоровье и здравоохранение как наука и предмет преподавания (цель и 

задачи, разделы предмета). Теоретические и методологические основы.  

2. Системы здравоохранения в России. Основные принципы отечественного здравоохране-

ния.  

УК-3 

3. Основы системы государственного управления. Полномочия и структура Федеральных 

органов исполнительной власти в сфере здравоохранения. 

ОПК-1 

4. Медицинское страхование: формы, задачи, источники финансирования.  

5. Федеральный фонд обязательного медицинского страхования (ФФОМС): задачи, источ-

ники финансирования.  

6. Субъекты и участники обязательного медицинского страхования. 

7. Система социального страхования: структура, задачи, источники финансирования. Роль 

врача в системе социального страхования.  

ОПК-2 

8. Система социальной защиты населения: структура, задачи, источники финансирования.  

9. Роль врача в системе социальной защиты населения.  

10. Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ): цели, задачи, структура. 

ОПК-6 

11. Основные принципы государственной политики в области здравоохранения. 

12. Информатизация здравоохранения в современных условиях. 

13. Цифровое здравоохранение. 

ПК-1 

14. Социологические аспекты медицинской профессии. Медицинская этика и деонтология. 

Основы биоэтики. 

 

Раздел 2. Организация охраны здоровья граждан в Российской Федерации  

ОПК-2 

1. Здоровье населения как социально-экономическая ценность 

2. Исторические аспекты формирования общественного здоровья и здравоохранения 

3. Здоровье отдельных групп населения 

ОПК-5 

4. Современные подходы и методы изучения здоровья населения 

5. Основные факторы риска для здоровья 

6. Демография: численность и состав населения. Естественное движение населения и ми-

грация. 

ОПК-5 

7. Анализ потребности населения в медицинской помощи. 

ПК-3 
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8. Организация охраны здоровья населения. 

9. Государственная политика в области профилактики заболеваний и формирования здо-

рового образа жизни населения. 

ОПК-7 

10. Нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан. 

ПК-4 

11. Организация медицинских осмотров, диспансеризации, диспансерного наблюдения 

 

Раздел 3. Организация медицинской деятельности по профилю «Организация здраво-

охранения и общественное здоровье»  

УК-3 

1. Нормативное правовое регулирование государственной, муниципальной и частной си-

стем здравоохранения 

2. Права и обязанности граждан в сфере охраны здоровья 

3. Права и обязанности медицинских и фармацевтических работников 

4. Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 

помощи. 

ОПК-2 

5. Стандартизация в здравоохранении 

6. Положения об организации оказания медицинской помощи, порядки оказания медицин-

ской помощи, клинические рекомендации и стандарты медицинской помощи. 

7. Лицензирование медицинской деятельности и фармацевтической деятельности 

8. Организация медицинской помощи 

ОПК-8 

9. Первая помощь 

10. Виды, формы и условия оказания медицинской помощи 

11. Организация оказания медицинской помощи населению по профилям 

12. Медицинская реабилитация и санаторно-курортное лечение 

13. Организация безвозмездного обеспечения населения донорской кровью и (или) ее ком-

понентами. 

14. Организация медицинской помощи при возникновении и ликвидации чрезвычайных си-

туаций 

15. Лекарственное обеспечение в Российской Федерации. 

16. Оказание медицинской помощи с применением телемедицинских технологий 

17. Медицинская экспертиза 

18. Нормативное правовое регулирование, понятие и виды медицинских экспертиз 

19. Нормативное правовое регулирование экспертизы временной нетрудоспособности 

20. Организация проведения экспертизы временной нетрудоспособности 

21. Медико-социальная экспертиза. 

ПК-5 

22. Контроль (надзор) в сфере охраны здоровья 

23. Контроль в сфере охраны здоровья: государственный, ведомственный и внутренний 

24. Государственный контроль (надзор) в сфере обращения лекарственных средств 

25. Государственный контроль (надзор) за обращением медицинских изделий 

26. Государственный санитарно-эпидемиологический контроль (надзор) 

27. Государственный (надзор) контроль в сфере обращения биомедицинских клеточных 

продуктов 

28. Государственная политика в сфере охраны здоровья и реализация программ развития 
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здравоохранения. Основы управления проектной деятельностью в здравоохранении.  

 

 

Раздел 4. Управление и организация деятельности медицинской организации  

ПК-4 

1. Управление: определение, субъект и объект управления.  

УК-4 

2. Контур обратной связи как основа контроля в управлении.  

ПК-5 

3. Иерархия управления в медицинской организации, разделение функций и ответственно-

сти.  

4. Алгоритм принятия управленческого решения.  

ОПК-4 

5. Ресурсы здравоохранения как фактор обеспечения качества и безопасности деятельно-

сти медицинской организации.  

6. Информация как ресурс здравоохранения; требования, предъявляемые к нему.  

ОПК-2 

7. Функции управления, значение их взаимосвязанности для обеспечения эффективной де-

ятельности медицинской организации.  

8. Сравнительная характеристика стилей управления. 

УК-1 

9. Теория и практика управления качеством и безопасностью медицинской деятельности. 

10. Исторические и философские основы понятия качества. 

УК-5 

11. Принципы управления качеством. 

ОПК-2 

12. Применение российских и международных стандартов системы менеджмента качества 

в сфере здравоохранения. 

13. Инструменты технологий бережливого производства. 

УК-2 

14. Управление качеством медицинской деятельности. 

15. Разработка и внедрение системы менеджмента качества в медицинской организации. 

УК-5 

16. Основы обеспечения качества медицинской деятельности. 

ОПК-7 

17. Критерии оценки качества медицинской помощи. 

ПК-1 

18. Наставничество как инструмент управления качеством медицинской помощи. 

ПК-2 

19. Управление и организация экстренной медицинской помощи. 

УК-3 

20. Стратегический менеджмент медицинской организации. 
УК-3 

21. Менеджмент коллегиальных решений. 
ПК-3 

22. Стратегическое планирование деятельности медицинской организации. 

23. Риск-менеджмент.  

24. Менеджмент качества в стратегии управления. 

 

Раздел 5. Управление ресурсами и процессами деятельности медицинской организации  
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ПК-5 

1. Основы менеджмента. 

2. Теория менеджмента. 

3. Школы менеджмента. 

4. Понятие менеджмент качества. 

5. Функции управления 

 

6. Организационные структуры управления. 

7. Стиль управления организацией. 

8. Организационные процессы. 

9. Коммуникации. 

10. Управленческие решения. 

11. Управление кадровыми ресурсами. 

12. Нормативное правовое регулирование трудовых отношений. 

13. Планирование трудовых ресурсов. 

14. Управление работниками медицинской организации. 

15. Мотивация трудовой деятельности. 

16. Оценка трудовой деятельности работников медицинской организации, производитель-

ность труда.  

17. Профессиональная ориентация, адаптация и обучение работников медицинской органи-

зации. 

18. Управление финансовыми ресурсами. 

19. Управленческий учет в медицинской организации. 

20. Основы бухгалтерского учета в медицинской организации. 

21. Управление материально-техническими ресурсами. 

22. Управление запасами медицинской организации. 

23.  Оценка эффективности использования материально-технических ресурсов в медицин-

ской организации 

24.  Нормативное правовое регулирование в сфере закупок товаров, работ и услуг. 

25. Управление информационными ресурсами. 

26. Информационные ресурсы в здравоохранении. 

27. Документационное обеспечение управления в медицинской организации. 

28. Документооборот в медицинской организации. 

 

3 семестр 

 

Раздел 5. Управление ресурсами и процессами деятельности медицинской организации  

1. Модель финансирования здравоохранения в Российской Федерации.  
2. Программа государственных гарантий бесплатного оказания медицинской помощи 

населению Российской Федерации: структура, система нормативов. 
3. Финансовое обеспечение Программы государственных гарантий бесплатного оказания 

медицинской помощи населению Российской Федерации. 

4. Способы оплаты медицинской помощи, оказываемой застрахованным лицам по обяза-

тельному медицинскому страхованию. 

5. Правила предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг. 

6. Оценка результативности системы здравоохранения, медицинской организации и эф-

фективности используемых ресурсов. 

7. Управление процессами деятельности МО: первичная медико-санитарная помощь, ста-

ционарная медицинская помощь. 
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8. Организация взаимодействия между структурными подразделениями и с другими орга-

низациями.  

9. Показатели эффективности медицинской организации (KPI). 

10. Планирование кадровых ресурсов и определение потребности в медицинском персо-

нале.  

11. Методы повышения эффективности использования коечного фонда и оборудования 

(время работы, загрузка). 

12. Организация системы закупок, хранения и списания медикаментов и изделий медицин-

ского назначения (ИМН). 

13. Внедрение принципов «бережливого производства» в работу МО. 

14. Как организован внутренний контроль качества и безопасности деятельности МО в со-

ответствии с законом № 323-ФЗ? 

15. Организация работы врачебной комиссии медицинской организации. 

16. Алгоритмы профилактики и устранения ошибок при оказании медицинской помощи. 

17. Классификация процессов медицинской организации. 

18. Процессы первого уровня (метапроцессы): ответственность руководства, менеджмент 

ресурсов, процессы жизненного цикла, процессы измерения, анализа и улучшения. 

19. Процессы второго уровня (субпроцессы): маркетинг, проектирование и разработка про-

дукции, планирование и разработка процессов, закупки, производство и предоставление услуг, про-

верки, послепроизводственная деятельность. 

20. Процессы третьего уровня (макропроцессы): программа закупок, планы закупок, график 

закупок, информация о закупках. 

21. Процессы четвертого уровня (микропроцессы, связанные с реализацией закупок: оформ-

ление заказов, оплата, транспортировка, складирование, хранение и т.д.). 

 

Раздел 6. Качество и безопасность медицинской деятельности  

1. Качество медицинской помощи.  

2. Концептуальная модель качества медицинской помощи Аведиса Донабедиана.  

3. Теория и практика управления качеством и безопасностью медицинской деятельности. 

4. Исторические и философские основы понятия качества 

5. Принципы управления качеством. 

6. Применение российских и международных стандартов системы менеджмента качества 

в сфере здравоохранения. 

7. Инструменты технологий бережливого производства. 

8. Управление качеством медицинской деятельности 

9. Разработка и внедрение системы менеджмента качества в медицинской организации 

10. Основы обеспечения качества медицинской деятельности 

11. Критерии оценки качества медицинской помощи. 

12. Стратегический менеджмент медицинской организации. 

13.   Индикаторы компонентов качества медицинской помощи в нормативных правовых до-

кументах. 

14. Федеральный государственный контроль (надзор) качества и безопасности медицинской 

деятельности: предмет контроля, виды контрольных (надзорных) мероприятий. 

15. Ведомственный контроль качества и безопасности медицинской деятельности: задачи, 

виды контрольных (надзорных) мероприятий. 

16. Внутренний контроль качества и безопасности медицинской деятельности: цели, меро-

приятия, виды проверок. 

 

4 семестр 

 

Раздел 7. Анализ и оценка показателей деятельности медицинской организации  



64 

 

1. Показатели оценки эффективности деятельности медицинской организации. 

2. Методы анализа, оценки и планирования потребности в ресурсах, необходимых для 

обеспечения деятельности подразделений медицинской организации. 

3. Организация, контроль проведения и оценка мониторинга показателей, характеризую-

щих деятельность медицинской организации. 

4. Организация, контроль проведения и оценка мониторинга показателей здоровья населе-

ния. 

5. Анализ и оценка результатов контроля за соблюдением норм и правил в системе доку-

ментооборота. 

6. Анализ и оценка результатов контроля за состоянием и реализацией ресурсного обеспе-

чения деятельности структурных подразделений медицинской организации. 

 

3.1.2. Ситуационные задачи  

УК-1; УК-2, УК-3; УК-4, УК-5;  

ОПК-1, ОПК-2, ОПК-4, ОПК-5; ОПК-6; ОПК-7; ОПК-8;  

ПК-1; ПК-2; ПК-3; ПК-4; ПК-5 
 

1 семестр 

Раздел 1. Организация здравоохранения и общественное здоровье в системе здраво-

охранения в Российской Федерации 

Задача № 1 

В городе К. родилось живыми 3 500 детей, в том числе у женщин 20-24 года - 1 700 детей. 

Среднегодовая численность населения составила 300 000 человек, в том числе женщин в возрасте 

15-49 лет - 75 000 чел., а в возрасте 20-24 года - 10 000 чел.  

Задание: рассчитать показатели рождаемости, общей плодовитости, плодовитости женщин 

в возрасте 20-24 года. Проанализировать полученные данные.  

Эталон ответа:  
Общий коэффициент рождаемости = общее число родившихся за год живыми / среднегодо-

вая численность населения х1000 = 11,7‰. 

Коэффициент общей плодовитости = общее число родившихся за год живыми / среднегодо-

вое число женщин репродуктивного возраста (15-49) х 1000 = 46,6‰. 

 Коэффициент плодовитости женщин в возрасте 20-24г = общее число родившихся за год 

живыми у женщин в возрасте 20-24л / среднегодовая численность женщин в воз-те 20-24л х 1000 = 

170‰. 

Вывод: Общий коэффициент рождаемости 11,7 соответствует низкому уровню, но он выше 

аналогичного показателя по РФ. Показатель общей плодовитости и плодовитости женщин в воз-

расте 20-24л также выше значения этих показателей по РФ. 

 

Задача № 2  

В городе С. родилось живыми 4 000 детей, в том числе у женщин 20-24 года - 2 500 детей. 

Среднегодовая численность населения составила 500 000 человек, в том числе женщин в возрасте 

15-49 лет – 125 000, а в возрасте 20-24 года - 18 000.  

Задание: рассчитать показатели рождаемости, общей плодовитости, плодовитости женщин 

в возрасте 20-24 года. Проанализировать полученные данные.  

Эталон ответа:  
Общий коэффициент рождаемости = общее число родившихся за год живыми / среднегодо-

вая численность населения х1000 = 8‰.  

Коэффициент общей плодовитости = общее число родившихся за год живыми / среднегодо-

вое число женщин репродуктивного возраста (15-49) х 1000 = 32‰.  

Коэффициент плодовитости женщин в воз-те 20-24г = общее число родившихся за год жи-

выми у женщин в воз-те 20-24л / среднегодовое число женщин в воз-те 20-24л х 1000 = 138‰.  
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Вывод: общий коэффициент рождаемости 8 советует очень низкому уровню, и он ниже ана-

логичного показателя по РФ. Показатель общей плодовитости также ниже значения этого показа-

теля по РФ. Показатель плодовитости женщин в воз-те 20-24л выше аналогичного показателя по 

РФ. 

 

2 семестр 

Раздел 4. Управление и организация деятельности медицинской организации 

ОПК-4.1 

Задача № 3  

В городе П. численность населения 780 000 человек. В течение года было зарегистрировано 

980 000 заболеваний. Из них: 693 840 болезней органов дыхания, 73 500 - болезней органов крово-

обращения, 55 860 - отравлений и травм, 156 130 - болезней органов пищеварения. В стационарах 

города насчитывалось 5 600 коек. В предыдущем году заболеваемость в районе города Н. составила 

1 110 случаев на 1 000 населения.  

Рассчитать: частоту заболеваний среди населения города; структуру заболеваний; динамику 

заболеваемости за два года; обеспеченность населения города койками. Проанализировать полу-

ченные данные.  

Эталон ответа:  
Частота заболеваний = число заболевших/общая численность населения х 1000 

980000/780000х1000=1256‰.  

Структура заболеваемости = кол-во определенного заболевания/ число зарегистрированных 

заболеваний за год х 100 - 693840/980000=70,8%ю 

Динамика заболеваемости = частота заболеваний в этом году/ частота заболеваний в про-

шлом году. 1256/1110=1,13 

Обеспеченность населения города койками = число коек/численность населения, обсужива-

емого ЛПУх1000 42 5 600/780 000х1000= 7,17 

По РФ: (Болезни органов пищеварения 7.2%; кровообращения 18,8, дыхания 15.5, прочие 

41.6) 

 

Задача № 4  

В стационар Центральной районной больницы в течение года поступило 8 640 больных, вы-

писано 8 820. Проведено выписанными койко-дней 142 180. В течении года умерло 169 человек. 

Среднегодовое число коек в стационаре - 450.  

Рассчитать показатели деятельности стационара. Проанализировать полученные данные.  

Эталон ответа:  
1. Средняя длительность пребывания больного на койке = (число койкодней/0,5 (поступив-

ших + выписанных + умерших)) =1,9  

2. Среднее число дней занятости койки в году = (число койко-дней/среднегодовое число 

коек) = 316.  

3. Среднее время простоя койки = (365- среднее число занятости) /оборот койки = 2,5 

 

Раздел 5. Управление ресурсами и процессами деятельности медицинской организации  

ПК-5.2 

Задача № 5  

Инженер С. находился в стационаре с диагнозом «острый аппендицит». После аппендекто-

мии выписан из стационара 7 марта и 10 марта посетил хирурга в поликлинике, который амбула-

торно лечил его до 19 марта. С 20 марта инженер С. выписан на работу.  

Как оформить временную нетрудоспособность инженера С.?  

Эталон ответа:  
Листок нетрудоспособности из стационара с 7 по 9 (3 дня). В поликлинике временная нетру-

доспособность с 1 марта по 24 (15 дней). 
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3 семестр 

Раздел 5. Управление ресурсами и процессами деятельности медицинской организации  

ОПК-4.1 

Задача № 6  

Город Н. находится в крайне неблагоприятных экологических и климатических условиях. 

Общая заболеваемость в городе существенно превышает средние значения по региону РФ, осо-

бенно велика заболеваемость населения хроническими болезнями органов дыхания (БОД). При 

сравнении данных обращаемости и медицинских осмотров работающих контингентов было выяв-

лено различие в показателях заболеваемости хроническими БОД: по данным обращаемости на 1000 

населения выявлено – 290 случаев, а при медицинских осмотрах – 350. В структуре причин первич-

ной инвалидности и смертности населения города Н. хронические БОД занимают 4 –е место. Экс-

пертами страховой медицинской организации города был выявлен целый ряд нарушений в ведении 

этих больных, в частности, несоблюдение сроков лечения, недостаточность полноты обследования, 

нарушение протокола ведения отдельных больных. В рамках диссертационной работы врача-пуль-

монолога была установлена достоверная связь между уровнем заболеваемости хроническими БОД 

и рядом факторов: частота острых респираторных заболеваний и гриппа в анамнезе (r=+0,8), высо-

кая концентрация вредных веществ в атмосферном воздухе (r=+0,9), вредные привычки - курение 

и злоупотребление алкоголем (r=+0,6), недостатки в организации медицинской помощи (r=+0,5).  

Вопросы: 1.Какой статистический метод применен врачом-пульмонологом? 2. Сделайте вы-

вод о влиянии различных факторов на уровень хронических БОД в городе  

Эталон ответа:  
1. Метод корреляции.  

2. Факторы влияющие на БОД в городе Н.:  

1) частота острых респираторных заболеваний;  

2) экология;  

3) вредные привычки;  

4) недостаток оказания мед.помощи  

 

Раздел 6. Качество и безопасность медицинской деятельности 

Задача № 7  

Вы главный врач поликлиники. В регистратуре вашей поликлиники каждое утро собирается 

много народу, некоторые из пациентов, недовольных очередями, начинают громко возмущаться, 

переходя на крик. Регистратор в долгу не остается, также может резко ответить. Посетители на 

время успокаиваются, но в книге отзывов все чаще стали оставаться записи недовольных посетите-

лей. Это может негативно сказаться на показателях лечебного учреждения.  

Вопрос: Ваши действия?  

Эталон ответа:  
Известно, что регистратура - это лицо учреждения, определяющее психологический настрой 

в дальнейшей работе. Важно, чтобы в этом подразделении работали психологически грамотные 

люди. Стоит продумать, чтобы очередей вообще не было. Кроме того, регистратору не стоит всту-

пать в пререкания, которые могут специально провоцироваться посетителями (возможность устро-

ить скандал в общественном месте - это порой единственная возможность сбросить напряжение). 

Регистратору важно об этом знать и гасить такие конфликты в самом начале, используя технику 

целенаправленного моделирования эмоций (эмоция удивления позволяет погасить любые негатив-

ные переживания). Кроме того, важно отказаться от попыток переспорить посетителя (посетитель 

всегда прав) и искренне соглашаться с его доводами (принцип амортизации). 

 

4 семестр 

Раздел 7. Анализ и оценка показателей деятельности медицинской организации  

Задача № 8 
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При осуществлении строгого контроля качества медицинской помощи главный врач столк-

нулся с негативным восприятием контролирующих мероприятий со стороны персонала. Организо-

ванная в больнице система контроля ориентировала персонал лишь на подгонку результатов под 

требования организации.  

Вопрос: каким образом можно избежать искажения результатов контроля и негативного воз-

действия процесса контроля на поведение медицинских работников?  

Эталон ответа:  
Необходимо сопоставление достигнутых результатов с установленными стандартами. Стан-

дарты контроля должны быть напряженными, но достижимыми. Должна осуществляться двусто-

ронняя связь. Необходимо избегать излишнего контроля. Достижение заданных стандартов кон-

троля должно поощряться. 

 

Задача № 9  

Пенсионер, временно проживающий по улице Б.Садовая г. Ростова-на-Дону, постоянная 

прописка в г. Краснодаре, имеет полис ОМС, выданный в г. Краснодаре. При обращении в поли-

клинику по поводу заболевания пенсионеру предложили в регистратуре прием терапевта на плат-

ной основе, т.к. со слов регистратора иногородний полис недействителен.  

Вопросы: 1. Правомерно ли поступает поликлиника? 2.Куда обращаться при нарушении 

прав на оказание бесплатной медицинской помощи?  

Эталон ответа:  
1. Нет, неправомерно. Согласно ФЗ №323 от 24.11.2021 «О медицинском страховании граж-

дан в Российской Федерации», страховой медицинский полис, выданный пенсионеру по месту жи-

тельства в г. Краснодаре, действителен на всей территории Российской Федерации.  

2. Для решения вопроса о лечении в поликлинике, необходимо обратиться к заведующему 

отделением поликлиники или главному врачу больницы, при отсутствии результата – в отдел орга-

низации защиты прав застрахованных граждан территориального фонда ОМС. 

 

Задача № 10  

Дайте определение маркетинга и перечислите основные принципы.  

Эталон ответа: маркетинг представляет собой процесс планирования, ценообразования, 

продвижения и реализации товаров, услуг посредством обмена. Основные принципы: нацеленность 

на достижение конечного результата; направленность на долговременный результат; ориентация на 

нововведение; необходимость творческого подхода к управлению со стороны руководителя; необ-

ходимость маркетингового мышления всех сотрудников. 

 

3.2 Оценочные средства для промежуточной аттестации 

 

3.2.1. Вопросы для экзамена 

УК-1; УК-2, УК-3; УК-4, УК-5;  

ОПК-1, ОПК-2, ОПК-4, ОПК-5; ОПК-6; ОПК-7; ОПК-8;  

ПК-1; ПК-2; ПК-3; ПК-4; ПК-5 
1 семестр 

1. Основы системы государственного управления. Полномочия и структура Федеральных 

органов исполнительной власти в сфере здравоохранения. 

2. Виды, задачи профессиональной деятельности, функциональные обязанности специали-

стов в области организации здравоохранения и общественного здоровья.  

3. Организационно-функциональная структура системы здравоохранения Российской Феде-

рации. 

4. Национальные цели и стратегические задачи развития Российской Федерации в сфере 

здравоохранения, сбережения народа, развития человеческого потенциала и обеспечения нацио-

нальной безопасности в сфере охраны здоровья. 
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5. Национальные проекты «Демография», «Здравоохранение», Федеральные проекты в 

сфере здравоохранения. 

6. Информационное обеспечение в сфере здравоохранения. Медицинские информационные 

системы.  

7. Уровни комплексной оценки здоровья. Общественное здоровье. Социальная значимость 

индивидуального и общественного здоровья. 

8. Медико-демографические особенности здоровья населения Российской Федерации. 

9. Социальные и биологические закономерности здоровья населения. 

10. Технологии медицинской профилактики, формирования здорового образа жизни. 

11. Субъекты медико-правовых отношений. Права и обязанности субъектов медико-право-

вых отношений. 

12. Порядок реализации права гражданина на выбор страховой медицинской организации и 

выбор медицинской организации.  

13. Порядок реализации права гражданина на выбор врача для получения первичной медико-

санитарной помощи, специализированной медицинской помощи. 

14. Многоуровневая модель организации медицинской помощи и ее эффективность. 

15. Система навигации медицинских организаций первичного звена здравоохранения. 

16. Организация специализированной, в том числе высокотехнологичной, медицинской по-

мощи. 

17. Организация скорой, в том числе скорой специализированной, медицинской помощи. 

18. Организация паллиативной медицинской помощи населению. 

19. Организация медицинской реабилитации и санаторно-курортного лечения. 

20. Система охраны здоровья матери и ребенка в Российской Федерации. 

 

2 семестр 

1. Система управления медицинской организацией. Управленческие решения. Модели и 

методы принятия решений. 

2. Механизмы управления. Принципы, цели, задачи, функции и методы управления. 

3. Организационные и межличностные коммуникации в организационной системе управле-

ния.  

4. Управление конфликтами, изменениями и стрессами. 

5. Лидерство: стили лидерства и их эффективность. 

6. Влияние внешних и внутренних факторов на управление организацией. 

7. Система управления проектной деятельностью в медицинской организации. 

8. Командообразование и управление командой проекта. Управление коммуникацией в про-

ектной команде. 

9. Стратегическое планирование. Особенности бизнес-планирования в медицинской органи-

зации. 

10. Планирование деятельности, оценка и контроль деятельности медицинской организации. 

11. Система взаимодействия медицинской организации с уполномоченным органом испол-

нительной власти в сфере охраны здоровья, с другими организациями различных организационно-

правовых форм. 

12. Система взаимодействия медицинской организации со службами Минздрава России по 

делам гражданской обороны, ЧС и ликвидации последствий стихийных бедствий, территориаль-

ными органами внутренних дел. 

13. Процессы информатизации в деятельности медицинской организации. Защита персо-

нальных данных в информационных системах.  

14. Внедрение электронного документооборота в деятельность медицинских организаций. 

15. Ресурсное обеспечение деятельности структурного подразделения медицинской органи-

зации, планирование потребности в ресурсах. 

16. Система управления кадрами структурного подразделения. Цель, задачи, функции, права 

и обязанности работников. 
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17. Организация мероприятий по обеспечению внутреннего контроля качества и безопасно-

сти медицинской деятельности в структурном подразделении медицинской организации. 

18. Цель, задачи, структура, принципы управления кадрами в системе здравоохранения. 

19. Организация контроля соблюдения трудового законодательства РФ и нормативно-право-

вых актов, содержащих нормы трудового права. 

20. Психология делового общения. Ответственность врачей за нарушение норм и правил вра-

чебной этики. 

 

3 семестр 

1. Источники финансирования здравоохранения. 

2. Бюджетный процесс медицинской организации. Бюджетная классификация расходов. 

3. Нормирование труда персонала учреждений здравоохранения как элемент планирования, 

рациональной расстановки и использования кадров. 

4. Системы оплаты и материальное стимулирование труда работников здравоохранения. 

5. Понятие об основных средствах: здания, сооружения, коечный фонд, производственная 

инфраструктура, лабораторное оборудование, транспорт. 

6. Понятие об оборотных средствах: предметы одноразового использования, лекарственные 

средства, изделия медицинского назначения, мягкий инвентарь. 

7. Требования к материально-технической базе медицинской организации при лицензирова-

нии. 

8. Стандартизация и метрологическое обеспечение деятельности медицинских организаций. 

9. Риск-ориентированный подход в системе государственного контроля качества и безопас-

ности медицинской деятельности. 

10. Деятельность ВОЗ и других международных организаций в области качества медицин-

ской помощи и безопасности медицинской деятельности. 

11. Основные положения международных и национальных стандартов в области менедж-

мента качества. 

12. Инновационные технологии и модели управления качеством в здравоохранении. 

13. Безопасность пациентов как системообразующий фактор деятельности медицинской ор-

ганизации. 

14. Механизмы развития неблагоприятных событий и управления безопасностью медицин-

ской деятельности в медицинской организации. 

15. Культура безопасности медицинской деятельности. 

 

4 семестр 

1. Организация системы внутреннего контроля качества и безопасности медицинской дея-

тельности в медицинской организации. 

2. Безопасность пациентов и управление рисками при оказании медицинской помощи. 

3. Бережливое производство как основа повышения производительности труда в здравоохра-

нении. 

4. Основные инструменты бережливых технологий в деятельности медицинских организа-

ций. 

5. Влияние факторов внешней и внутренней среды на деятельность медицинской организа-

ции. 

6. Показатели оценки эффективности деятельности медицинской организации. 

7. Методы анализа, оценки и планирования потребности в ресурсах, необходимых для обес-

печения деятельности подразделений медицинской организации. 

8. Анализ и оценка проведения внутреннего контроля соблюдения трудового законодатель-

ства Российской Федерации и нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права. 

9. Обеспечение лекарственной безопасности. 

10. Развитие системы стандартизации в здравоохранении Российской Федерации.  

11. Клинические рекомендации и их значение для контроля качества.  
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12. Критерии оценки качества медицинской помощи: медицинские, социальные, экономиче-

ские. 

13. Система навигации как пример бережливых технологий. 

14. Концепция «Бережливая поликлиника» и ее основные элементы. 

15. Анализ и оценка показателей деятельности медицинской организации. 

 

3.2.2. Тестовые задания для экзамена 

1 семестр 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

УК-1 

№ 

п/п 
Содержание оценочного средства 

Ключ правильного 

ответа 

1.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Общественное здоровье – это: 

А наука о социологии здоровья  

Б система лечебно-профилактических мероприятий 

по охране здоровья  

В наука о социальных проблемах медицины  

Г наука о закономерностях здоровья  

Г 

2.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Общественное здоровье не характеризуется:  

А показателями заболеваемости и травматизма насе-

ления  

Б демографическими показателями  

В показателями занятости населения в обще-

ственном производстве  

Г показателями физического здоровья  

В 

3.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Что такое охрана здоровья граждан:  

А система мероприятий, направленных на обеспече-

ние здоровых, безопасных условий труда и быта граждан, ока-

зание им медицинской помощи в случае утраты здоровья, со-

здание условий для поддержания высокой трудовой и социаль-

ной активности  

Б деятельность государства по надзору в сфере здраво-

охранения  

В совокупность мер политического, экономического, пра-

вового, социального, культурного, санитарно-гигиенического и 

противоэпидемического характера, направленных на сохранение и 

укрепление физического и психического здоровья каждого чело-

века, поддержание его долголетней жизни  

Г система мероприятий по обеспечению безопасной жиз-

недеятельности населения 

А 

4.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Какие медицинские учреждения подлежат лицензированию:  

А только медицинские учреждения, работающие в си-

стеме ОМС  

Б 
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Б все медицинские учреждения, вне зависимости от ор-

ганизационно-правовой формы  

В только частые медицинские учреждения 

Г медицинские учреждения государственной и муници-

пальной системы здравоохранения 

5.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Трудовые правоотношения в медицинских организациях в усло-

виях медицинского страхования регулируются всеми перечис-

ленными нормативными документами, кроме одного: 

А Конституция РФ; 

Б Трудовой кодекс; 

В трудовой договор (контракт;) 

Г закон «Об обязательном медицинском страховании 

граждан в РФ». 

Г 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

УК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

6.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Основными группами показателей общественного здоровья яв-

ляются:  

А показатели соотношения, наглядности, инвалидности  

Б показатели инвалидности, демографические показа-

тели заболеваемости 

В показатели заболеваемости, летальности, инвалидности 

Г показатели физического развития 

Б 

7.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Необходимыми предварительными условиями медицинского 

вмешательства являются все перечисленные, кроме одного: 

А информированное добровольное согласие взрослого 

пациента; 

Б согласие родителей ребенка в возрасте до 15 лет; 

В решение врачебной комиссии о необходимости меди-

цинского вмешательства. 

В 

8.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

В соответствии с законом «Об обязательном медицинском стра-

ховании граждан в РФ» страхователь имеет следующие обязан-

ности: 

А предоставлять медицинскую помощь застрахованным в со-

ответствии с договорами по ОМС и ДМС; 

 Б осуществлять деятельность по ОМС на некоммер-

ческой основе; 

 В осуществлять деятельность по ОМС на коммерче-

ской основе; 

Г 
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 Г вносить страховые взносы в установленном по-

рядке; 

 Д осуществлять деятельность по ДМС на некоммер-

ческой основе. 

9.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Страхователями по обязательному медицинскому страхованию 

для неработающих граждан, являются:  

 А органы исполнительной власти субъектов РФ; 

 Б Федеральный фонд обязательного медицинского стра-

хования; 

 В родственники неработающих граждан. 

А 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ОПК-1 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

10.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Наибольшее влияние на здоровье населения оказывают:  

А генетические факторы  

Б экономические факторы  

В образ жизни  

Г уровень развития здравоохранения физического 

развития 

В 

11.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Первая в мире кафедра общественного здоровья (социальной ги-

гиены) была создана:  

А З.З. Френкелем  

Б А. Гротьяном  

В У. Уинслоу  

Г А.Фишером  

Б 

12.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Застрахованные по обязательному медицинскому страхованию 

имеют право на бесплатное оказание им медицинской помощи: 

А на всей территории РФ в объеме, установленном базовой 

программой обязательного медицинского страхования; 

Б только на территории субъекта РФ, в котором выдан полис 

обязательного медицинского страхования; 

В только в амбулаторных условиях; 

      Г только в стационарных условиях.  

А 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ОПК-2 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 
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13.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Здравоохранение – это:  

А наука о социологии здоровья  

Б наука о социальных проблемах медицины  

В система лечебно-профилактических мероприя-

тий по охране здоровья  

Г наука о закономерностях здоровья  

В 

14.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Система здравоохранения в России является: 

А государственно-страховой;  

Б смешанной (обязательное и добровольное страхование); 

В бюджетно-страховой; 

Г частно-государственной 

Д государственной 

В 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ОПК-6 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

15.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Структура здравоохранения включает уровни:  

А федеральный, территориальный, муниципаль-

ный  

Б территориальный, областной, сельский  

В городской, областной  

Г муниципальный, сельский, городской  

А 

16.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Основным методическим подходом для решения задач в обла-

сти организации здравоохранения является  

А статистический анализ состояния здоровья населения  

Б изучение общественного мнения  

В решение кадровых вопросов  

Г системный управленческий подход  

Д решение финансовых вопросов  

Г 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ПК-1 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

17.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Первым наркомом здравоохранения РСФСР был:  

А А.В. Петров  

Б А.Н. Виноградов  

В Н.А. Семашко  

Г З.П. Соловьев  

В 
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18.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

ВОЗ определяет здоровье как:  

А состояние оптимального функционирования орга-

низма, позволяющее ему наилучшим образом выполнять 

свои определенные социальные функции  

Б состояние организма, при котором он функциони-

рует оптимально без признаков заболевания или какого-либо 

нарушения  

В состояние полного физического, духовного и со-

циального благополучия, а не только отсутствие болезней 

и физических дефектов  

Г состояние организма без функциональных нару-

шений и физических дефектов  

В 

 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ОПК-2 

№ 

п/п 
Содержание оценочного средства 

Ключ правильного 

ответа 

19.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

В структуре смертности населения экономически развитых 

стран первые три места занимают:  

А Инфекционные и паразитарные заболевания; болезни си-

стемы пищеварения; психические заболевания  

Б Болезни системы кровообращения; новообразования; 

травмы и отравления  

В Новообразования; травмы и отравления; болезни органов 

дыхания  

Г Болезни органов дыхания; инфекционные и паразитарные 

заболевания; травмы и отравления 

Б 

20.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Средняя продолжительность предстоящей жизни это:  

А Число лет, которое предстоит прожить данному поко-

лению родившихся при условии, что на протяжении всей 

жизни этого поколения повозрастные показатели смерт-

ности останутся такими же, как в расчетном году  

Б Число лет, которое предстоит прожить данному поколе-

нию родившихся при условии, что на протяжении всей жизни 

этого поколения показатели смертности и рождаемости оста-

нутся такими же, как в расчетном году  

В Средний возраст умерших за год  

Г Повозрастные показатели смертности в расчетном году 

А 

21.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Для расчета общего показателя рождаемости необходимо иметь:  

А Число живорожденных и среднегодовую численность 

населения  

Б Число родов и численность женского населения  

А 
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В Число родившихся живыми и мертвыми и среднегодовую 

численность населения 

Г Число родившихся и количество женщин детородного пе-

риода жизни 

22.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Показатель младенческой смертности - это:  

А Смертность детей до 4 лет жизни  

Б Смертность детей до 1 года жизни  

В Смертность детей 1-го месяца жизни  

Г Смертность детей на 1-ой неделе жизни 

Б 

23.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Здоровье населения рассматривается как  

А Однофакторная проблема, включающая в себя цели и за-

дачи по изучению здоровья населения и влияющих факто-

ров окружающей среды 

Б Многофакторная проблема, включающая в себя цели и за-

дачи по изучению общей заболеваемости, без учета влияния 

факторов окружающей среды 

В Многофакторная проблема, включающая в себя цели и за-

дачи по изучению здоровья населения и влияющих факто-

ров окружающей среды 

Г Оценка показателей естественного движения населения 

Д Оценка показателей общей смертности и инвалидности 

В 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ОПК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

24.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

К показателям статики населения относятся:  

А Численность населения  

Б Стабильный ежегодный естественный прирост населения  

В Одинаковые ежегодные уровни рождаемости населения  

Г Одинаковые ежегодные уровни смертности населения 

А 

25.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Средняя продолжительность жизни это:  

А Число лет, которое предстоит прожить данному поколе-

нию родившихся при условии, что на протяжении всей 

жизни этого поколения повозрастные показатели смерт-

ности останутся такими же, как в расчетном году  

Б Число лет, которое предстоит прожить данному поколе-

нию родившихся при условии, что на протяжении всей 

жизни этого поколения показатели смертности и рождае-

мости останутся такими же, как в расчетном году  

В Повозрастные показатели смертности в расчетном году 

Г 
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Г Средняя величина прожитых лет жителями страны, 

умершими за расчетный год 

26.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Критериями оценки состояния здоровья населения являются 

все, кроме  

А Общая заболеваемость и по отдельным группам болезней, 

травматизм 

Б Показатели физического развития 

В Показатели смертности, в том числе   предотвратимой 

Г Самооценка здоровья пациентами 

Г 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ОПК-7 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

27.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Международная классификация болезней – это  

А Перечень наименований болезней в определенном по-

рядке 

Б Перечень диагнозов в определенном порядке 

В Перечень симптомов, синдромов и отдельных состояний, 

расположенных по определенному принципу 

Г Система рубрик, в которые отдельные патологические со-

стояния включены в соответствии с определенными уста-

новленными критериями  

Д Перечень наименований болезней, диагнозов и синдро-

мов, расположенных в определенном порядке 

Г 

28.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Какой из нижеперечисленных способов получения информации 

дает наиболее точные сведения о состоянии здоровья населе-

ния: 

А Социологический опрос населения; 

Б Анкетирование врачей; 

В Выкопировка данных из медицинской документации.  

В 

29.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

В настоящее время в РФ действует Международная классифи-

кация:   

А МКБ-7 

Б МКБ-8 

В МКБ-9 

Г МКБ-10 

Д МКБ-11. 

Г 

30.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

В 
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Показатель общей заболеваемости характеризует: 

      А Число впервые зарегистрированных за год заболеваний; 

      Б Число заболеваний, выявленных при проведении меди-

цинских осмотров; 

      В Общее число всех имеющихся у населения болезней, как 

впервые выявленных, так и зарегистрированных в предыдущие 

годы.  

31.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Первичная заболеваемость – это  

    А Заболевания, впервые выявленные в этом году  

    Б Заболеваемость, регистрируемая врачом и записанная им в 

медицинской документации 

    В Совокупность всех имеющихся среди населения заболева-

ний, впервые выявленных в данном году или известных ранее, 

по поводу которых больные вновь обратились в данном году 

    Г Учет всех заболеваний (инфекционных, неэпидемических, 

с ВУТ) 

А 

32.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Заболевание, которым больной страдает в течение ряда лет и 

ежегодно обращается к врачу поликлиники войдет в статистику  

     А Первичной заболеваемости 

     Б Общей заболеваемости 

     В Патологической пораженности 

Б 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ПК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

33.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Основными группами показателей общественного здоровья яв-

ляются: 

А Показатели заболеваемости, физического развития, инва-

лидности, естественного движения населения; 

Б Демографические показатели, показатели естественного 

движения населения, заболеваемости, инвалидности, физиче-

ского развития; 

В Демографические показатели, показатели заболеваемости, 

инвалидности, физического развития. 

Б 

34.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Среди факторов, определяющих здоровье населения, лиди-

руют: 

А Экологические; 

В 
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Б Биологические; 

В Образ жизни; 

Г Уровень организации медицинской помощи; 

Д Качество медицинской помощи.  

35.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Укажите определение здоровья, данное в Уставе ВОЗ: 

А Здоровье - это состояние оптимального функционирова-

ния организма, позволяющее ему наилучшим образом вы-

полнять свои видоспецифические социальные функции; 

Б Здоровье является состоянием полного физического, ду-

ховного и социального благополучия, а не только отсутствие 

болезней и физических дефектов; 

В Здоровье - это состояние организма, при котором он функ-

ционирует оптимально без признаков заболевания или ка-

кого-либо нарушения. 

Б 

 

Тестовые задания на постановку недостающего слова: 

ПК-4 

№ 

п/п 
Содержание оценочного средства 

Ключ правильного 

ответа 

36.  4 уровня изучения здоровья населения: здоровье индивидуума; 

групповое здоровье; здоровье _________; общественное здоро-

вье. Ответ напишите с маленькой буквы. 

населения 

37.  ____________ здоровья – это совокупность способностей инди-

видуума адекватно реагировать на воздействие внешних факто-

ров.  

потенциал 

38.  ________ здоровья – это выраженное состояние равновесия 

между потенциалом здоровья и действующими на него факто-

рами. 

баланс 

39.  __________ здоровья – это морфофункциональные и психологи-

ческие возможности организма изменять баланс здоровья в по-

ложительную сторону. 

ресурсы 

40.  Индекс _______ здоровья – это соотношение удельного веса 

факторов здорового и нездорового образа жизни. Ответ напи-

шите с маленькой буквы. 

общественного 

41.  3 основные группы факторов, влияющих на здоровье: соци-

ально-_____________, природно-климатические, биологиче-

ские. Ответ напишите с маленькой буквы. 

экономические 

 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

УК-3 

№ 

п/п 
Содержание оценочного средства 

Ключ правильного 

ответа 

42.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Развитие первичной медико-санитарной помощи на современ-

ном этапе не подразумевает:  

В 
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А Становление института врача общей (семейной) прак-

тики  

Б Организация стационаров на дому, дневных стациона-

ров, отделений амбулаторной хирургии на базе поли-

клиник  

В Создание конкурентной среды на рынке медицин-

ских услуг  

Г Развитие консультативно-диагностических служб, 

служб ухода и медико-социальной помощи в поликли-

никах  

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ОПК-2 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

43.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Реорганизация стационарной помощи на современном этапе 

подразумевает:  

А Увеличение длительности госпитального этапа  

Б Применение дневных форм пребывания пациентов 

в стационарах  

В Преобладание коек интенсивного лечения  

Г Преобладание коек, предназначенных для длительного 

лечения хронических больных  

Б 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ОПК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

44.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

К главным задачам организации здравоохранения на уровне 

субъекта РФ не относятся:  

А Развитие здравоохранения с учетом региональных осо-

бенностей  

Б Разработка и исполнение территориальных целевых 

программ здравоохранения  

В Разработка и исполнение муниципальных про-

грамм здравоохранения  

Г Разработка и исполнение программ государственных 

гарантий по обеспечению населения бесплатной меди-

цинской помощью 

В 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ОПК-8 

45.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Каким образом проводится сердечно-легочная реанимация по-

страдавшего? 

А 
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А Давление руками на грудину пострадавшего и искус-

ственная вентиляция легких: вначале 30 надавливаний на 

грудину, затем 2 вдоха методом «Рот ко рту»  

Б Искусственная вентиляция легких и давление руками на 

грудину пострадавшего: вначале 1 вдох методом «Рот ко 

рту», затем 15 надавливаний на грудину  

В Давление руками на грудину пострадавшего и искус-

ственная вентиляция легких: вначале 5 надавливаний на 

грудину, затем 1 вдох методом «Рот ко рту» 

 

2 семестр 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ОПК-2 

№ 

п/п 
Содержание оценочного средства 

Ключ правильного 

ответа 

1.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Управление-это  

А интеллектуальная деятельность по организации бизнеса в 

конкретной ситуации  

Б предпринимательская деятельность, связанная с направ-

лением товаров и услуг от производителя к потребителю  

В целенаправленное информационное воздействие од-

ной системы на другую с целью изменения ее поведе-

ния в определенном направлении  

Г система администрирования персонала внутри коллек-

тива организации 

В 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ПК-4 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

2.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

В управленческом решении отправной является точка:  

А определение ресурсов  

Б создание мотивации для сотрудников  

В анализ информации  

Г определение цели и задач  

Г 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ПК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

3.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Расчетными показателями вместимости (мощности, пропускной 

способности) стационара являются:  

А количество коек   

Б количество посещений в смену  

А 
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В количество обслуживаемых коек  

Г количество должностей врачей  

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ПК-1 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

4.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Здоровье как объект управления в условиях рыночных отношений 

позволяет:  

А определить потребности населения в лекарственных сред-

ствах и изделиях медицинского назначения  

Б оптимизировать деятельность ЛПУ и формы удовлетво-

рения потребностей населения в медицинских услугах  

В стимулировать повышение объема и качества медицин-

ской помощи  

Г изменить характер финансирования медицинских 

учреждений  

Г 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ПК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

5.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Показателем рационального использования коечного фонда явля-

ется:  

А средняя длительность обследования больного в стацио-

наре  

Б объем медицинских услуг, выполненных в стационаре  

В среднегодовая занятость койки  

Г повторность госпитализации  

В 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ОПК-4 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

6.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Организация последипломного обучения медицинских кадров 

включает следующие виды, кроме:  

А периодическое обучение на курсах усовершенствования в 

системе последипломного образования  

Б участие в семинарах, симпозиумах, конференциях  

В обучение в ординатуре, аспирантуре 

Г стажировка на рабочем месте 

Б 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  
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ОПК-7 

с Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

7.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Функциональные обязанности руководителя медицинского учре-

ждения не включает  

А работу с кадрами  

Б определение целей и задач деятельности подразделений  

В организация деятельности подразделений  

Г осуществление внутренних и внешних коммуникативных 

связей  

В 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

УК-1 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

8.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Первая в мире кафедра общественного здоровья (социальной ги-

гиены) была создана:  

А З.З. Френкелем  

Б А. Гротьяном  

В У. Уинслоу  

Г А.Фишером  

Б 

9.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Здравоохранение – это:  

А наука о социологии здоровья  

Б наука о социальных проблемах медицины  

В система лечебно-профилактических мероприятий по 

охране здоровья  

Г наука о закономерностях здоровья  

В 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

УК-2 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

10.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Наибольшее влияние на здоровье населения оказывают:  

А генетические факторы  

Б экономические факторы  

В образ жизни  

Г уровень развития здравоохранения физического развития 

В 

 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

УК-3 
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№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

11.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Структура здравоохранения включает уровни:  

А федеральный, территориальный, муниципальный  

Б территориальный, областной, сельский  

В городской, областной  

Г муниципальный, сельский, городской  

А 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

УК-4 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

12.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Первым наркомом здравоохранения РСФСР был:  

А А.В. Петров  

Б А.Н. Виноградов  

В Н.А. Семашко  

Г З.П. Соловьев  

В 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

УК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

13.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Развитие первичной медико-санитарной помощи на современном 

этапе не подразумевает:  

А Становление института врача общей (семейной) практики  

Б Организация стационаров на дому, дневных стационаров, 

отделений амбулаторной хирургии на базе поликлиник  

В Создание конкурентной среды на рынке медицинских 

услуг  

Г Развитие консультативно-диагностических служб, служб 

ухода и медико-социальной помощи в поликлиниках  

В 

14.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

К главным задачам организации здравоохранения на уровне субъ-

екта РФ не относятся:  

А Развитие здравоохранения с учетом региональных осо-

бенностей  

Б Разработка и исполнение территориальных целевых про-

грамм здравоохранения  

В Разработка и исполнение муниципальных программ 

здравоохранения  

Г Разработка и исполнение программ государственных га-

рантий по обеспечению населения бесплатной медицин-

ской помощью 

В 
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Тестовые задания с выбором одного правильного ответа:  

ОПК-2 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

15.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант от-

вета: 

Реорганизация стационарной помощи на современном этапе под-

разумевает:  

А Увеличение длительности госпитального этапа  

Б Применение дневных форм пребывания пациентов в 

стационарах  

В Преобладание коек интенсивного лечения  

Г Преобладание коек, предназначенных для длительного 

лечения хронических больных  

Б 

 

Тестовые задания на установление соответствия: 

ПК-4 

№ 

п/п Содержание оценочного средства 

Ключ пра-

вильного от-

вета 

16.  Прочитайте текст и установите соответствие уровней компетен-

ций и профессиональных знаний 

Эффективность Содержание 

А Личная  1 командное лидерство 

Б Коммуникативная 2 управление командой 

В Управленческая 3 сотрудничество 

  4 управление коммуникацией 

  5 самоорганизация 

  6 работа с информацией 
 

1 2 3 4 5 6 

В В Б Б А А 
 

17.  Прочитайте текст и установите соответствие уровней управления 

в здравоохранении и их содержания 

Уровень Содержание 

А Стратегический 1 регулирование, учет, контроль, 

анализ 

Б Тактический 2 прогноз и планирование 

В Оперативный 3 проектирование и организация 
 

 

А Б В 

2 3 1 

 
 

18.  Прочитайте текст и установите соответствие индикации и содер-

жания этапов цикла Деминга (PDCA):  

Индикатор Содержание этапа 

А P 1 Делай 

Б D 2 Планируй 

В C 3 Действуй 

Г A 4 Проверяй 
 

 

А Б В Г 

2 1 4 3 
 

19.  Установите соответствие действий методам управления: 

Метод Действия 

А Авторитарный метод 1 механизм бюрократии 

А 2 3 5 

Б 1 4 6 
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Б Коллегиальный 2 цели и миссии 

  3 механизм рынка 

  4 правила и процедуры 

  5 измерение результатов 

  6 измерение затрат 
 

20.  Установите соответствие метода управления и распределения от-

ветственности: 

Метод Ответственность 

А Авторитарный 1 снимает с себя всякую ответ-

ственность 

Б Демократический 2 берет на себя или перекладывает 

на подчиненных 

В Либеральный 3 распределяет ответственность 

согласно переданным полномо-

чиям 
 

 

А Б В 

2 3 1 
 

21.  Соотнесите управленческие функции руководителя команды в 

медицинской организации с их значением: 

Индикатор Содержание этапа 

А Планирование задач 

команды 
1 Определение временных и ре-

сурсных ограничений для дости-

жения целей 

Б Организация совеща-

ний 
2 Обсуждение текущих вопросов, 

необходимых для успешного вы-

полнения работы 

В Постановка целей 3 Распределение задач между 

участниками проекта для эффек-

тивного взаимодействия 

Г Координация работы 

сотрудников 

 

4 Установка конкретных показате-

лей, которые будут измеряться в 

конце проекта 
 

 

А Б В Г 

1 2 4 3 
 

22.  Соотнесите нормативно-правовые документы со сферами их при-

менения в здравоохранении. 

Документ Сфера применения 

А Закон о медицинском 

страховании 
1 Обеспечение права граждан на 

качественную медико-санитар-

ную помощь 

Б Закон о защите здо-

ровья населения 
2 Гарантии получения страхового 

покрытия для всех категорий 

граждан 

В Порядок оказания 

первичной медико-

санитарной помощи 

3 Установление санитарных норм 

для предупреждения инфекций 

Г Закон о санитарно-

эпидемиологическом 

благополучии населе-

ния 

4 Определение условий для оказа-

ния первичной медпомощи насе-

лению 

 

 

А Б В Г 

2 1 3 4 
 

 

Тестовые задания на установление последовательности: 

ПК-5 
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№ 

п/п 
Содержание оценочного средства  

Ключ пра-

вильного от-

вета 

23.  Прочитайте текст и установите правильную последовательность 

этапов формирования управленческой команды. Запишите соот-

ветствующую последовательность цифр слева направо через про-

бел. 

1) распределение обязанностей и ответственности 

2) подбор членов команды 

3) видение командного проекта 

4) формирование коммуникативных связей 

5) развитие командной деятельности 

3 2 4 1 5 

24.  Прочитайте текст и установите правильную последовательность 

этапов алгоритма проектной деятельности. Запишите соответ-

ствующую последовательность цифр слева направо через пробел. 

1) формулирование целей и предположений 

2) разработка идеи, способствующей решению проблемы 

3) постановка проблемы 

4) сбор и обработка необходимой информации 

5) обобщение результатов, оценка качества выполненной работы 

6) организация и выполнение проекта 

3 2 1 4 6 5 

25.  Расположите действия по мониторингу проекта в медицинской 

организации в правильной последовательности. 

1. Сравнение данных с запланированными показателями эффек-

тивности 

2. Сбор данных о ходе выполнения проекта 

3. Корректировка плана действий и уведомление заинтересован-

ных сторон 

4. Анализ причин отклонений от плана 

2 1 4 3 

26.  Расположите действия по реализации управленческого решения в 

правильной последовательности. 
1. Распределение заданий и полномочий 

2. Планирование мероприятий по реализации решения 

3. Регулирование отношений между участниками в ходе выполне-

ния заданий 

4. Построение коммуникационной сети для обмена информацией 

2 1 4 3 

27.  Расположите действия по формулированию стратегии управлен-

ческого решения в правильной последовательности. 

      1. изучение внешних факторов (внешний анализ)  

      2. критический самоанализ (внутренний анализ)  

      3. определение цели деятельности 

      4. составление стратегического плана 

3 1 2 4 

 

3 семестр 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ПК-5 
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№ 

п/п 
Содержание оценочного средства 

Ключ правильного 

ответа 

1.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Качество медицинской помощи – это:  

А Содержание взаимодействия врача и пациента, осно-

ванное на квалификации врача, минимальном риске 

для пациента, оптимальном использовании ресурсов 

и удовлетворенности пациента от взаимодействия с 

системой здравоохранения  

Б Качественно оказанные лечебно-диагностические ме-

роприятия  

В Совокупность характеристик, отражающих свое-

временность оказания медицинской помощи, пра-

вильность выбора методов профилактики, диагно-

стики, лечения и реабилитации при оказании ме-

дицинской помощи, степень достижения заплани-

рованного результата  

Г Соответствие фактически оказанных медицинских 

услуг установленным медицинским стандартом  

В 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ПК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

2.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Медико-экономический стандарт – это документ,  

А Содержащий требования к квалификации медицин-

ских специалистов, медицинскому оборудованию и 

используемым медикаментам  

Б Описывающий систему управления, организацию ле-

чебно-диагностического процесса  

В Определяющий объем лечебно-диагностических про-

цедур и технологию их выполнения  

Г Определяющий объем диагностических и лечеб-

ных процедур, требования к результатам лечения 

при определенных заболеваниях, а также объем со-

ответствующего финансового обеспечения  

Г 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ОПК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

3.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Внутренний контроль качества и безопасности медицинской 

деятельности не включает в себя  

А 



88 

 

А Медико-экономический контроль соответствия 

объема оказанной медицинской помощи медико-

экономическим стандартам  

Б Контроль качества и безопасности медицинской дея-

тельности  

В Контроль качества диагностических исследований  

Г Контроль качества лабораторных исследований  
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Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

УК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

4.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

В порядке, установленном законодательством Российской Фе-

дерации, могут быть обжалованы 

А Бездействие должностных лиц, осуществляющих 

государственных контроль качества и безопасности 

медицинской помощи 

Б Действие либо бездействие должностных лиц, осу-

ществляющих государственный контроль каче-

ства и безопасности медицинской помощи 

В Действия должностных лиц, осуществляющих госу-

дарственный контроль качества и безопасности ме-

дицинской помощи 

Г Действия должностных лиц осуществляющих госу-

дарственный контроль качества и безопасности ме-

дицинской помощи не подлежат обжалованию. 

Б 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ПК-1 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

5.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Выполнение работ или оказание медицинских услуг, не отве-

чающим требованиям безопасности жизни или здоровья по-

требителей (пациентов), относится к сфере 

А Административной ответственности 

Б Гражданской ответственности 

В Дисциплинарной ответственности 

Г Уголовной ответственности. 

Г 

 

ПК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

6.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Орган государственной власти, уполномоченный принимать 

постановления касательно безопасности медицинской по-

мощи 

А Государственная дума 

Б Правительство РФ 

В Совет Федерации 

Г Федеральное собрание 

Б 
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ПК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

7.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Применение новых и (или) уникальных методов лечения, а 

также ресурсоемких методов лечения с научно доказанной эф-

фективностью, в том числе клеточных технологий, роботизи-

рованной техники, информационных технологий и методов 

генной инженерии, разработанных на основе достижений ме-

дицинской науки и смежных отраслей науки и техники – это 

А Безопасность медицинской помощи 

Б Высокотехнологичная медицинская помощь 

В Специализированная медицинская помощь 

Г Качество медицинской помощи 

Б 

 

ОПК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

8.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

К критериям качества в амбулаторных условиях относятся 

все, кроме: 

А проведение при летальном исходе патолого - анатоми-

ческого вскрытия в установленном порядке;  

Б установление предварительного диагноза лечащим 

врачом в ходе первичного приёма пациента;  

В формирование плана лечения при первичном осмотре 

с учётом предварительного диагноза, клинических про-

явлений заболевания, тяжести заболевания или состоя-

ния пациента; 

Г формирование плана обследования пациента при пер-

вичном осмотре с учётом предварительного диагноза.  

А 

9.  Прочитайте текст и выберите два правильных варианта 

ответа: 

К критериям качества медицинской помощи в стационарных 

условиях и в условиях дневного стационара не относятся:  

А установление окончательного диагноза врачом приём-

ного отделения;  

Б установление окончательного диагноза не позднее 2 

часов с момента поступления пациента в медицинскую 

организацию;  

В установление предварительного диагноза врачом при-

ёмного отделения;  

Г установление предварительного диагноза не позднее 2 

часов с момента поступления пациента в медицинскую 

организацию.  

А Б 

10.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Д 
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Критерии качества применяются в целях оценки, кроме од-

ного  

А диагностики, лечения и реабилитации;  

Б правильности выбора методов профилактики;   

В своевременности оказания медицинской помощи;   

Г степени достижения запланированного результата;  

Д удовлетворённости пребыванием пациента в лечебном 

учреждении.  

11.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Критериями качества назначения и выписывания лекарствен-

ных препаратов являются все, кроме одного 

А внесение записи в амбулаторную карту при назначе-

нии лекарственных препаратов для медицинского при-

менения врачебной комиссии медицинской организации;  

Б внесение записи в амбулаторную карту при назначе-

нии применения медицинских изделий по решению вра-

чебной комиссии медицинской организации;  

В оформление протокола решения врачебной комиссии 

медицинской организации;  

Г оформление этапного эпикриза.  

Г 

 

УК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

12.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

При первичном осмотре пациента лечащему врачу необхо-

димо выполнить действия, кроме одного: 

А назначение лекарственных препаратов; 

Б согласовать план лечения с заведующим профильного 

отделения;  

В указание в плане лечения метода (объёма) хирургиче-

ского вмешательства;   

Г формирование плана лечения;   

Д формирование плана обследования пациента. 

Б 

 

ОПК-2 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

13.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

По результатам проверки Росздравнадзора составляется: 

А протокол 

Б акт 

В решение 

Г заключение 

Б 
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Тестовые задания на установление последовательности: 

УК-3 

№ 

п/п 
Содержание оценочного средства  

Ключ правильного 

ответа 

14.  Прочитайте текст и установите правильную последова-

тельность уровней внутреннего контроля качества в меди-

цинской организации (МО). Запишите соответствующую 

последовательность цифр слева направо через пробел. 
1. заведующий структурным подразделением МО 

2. главный врач МО 

3. врачебная комиссия 

4. заместитель главного врача МО по КЭР 

2 4 3 1 

 

Тестовые задания на установление последовательности: 

ОПК-2 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства  Ключ правиль-

ного ответа 

15.  Прочитайте текст и установите правильную последова-

тельность основных этапов применения принципов ме-

неджмента качества в медицинской организации в пра-

вильной последовательности. Запишите соответствующую 

последовательность цифр слева направо через пробел. 
1. Разработка стандартов качества на основе полученных дан-

ных 

2. Оценка потребностей пациентов и ожиданий к медицин-

ским услугам 

3. Оценка результатов и проведение корректирующих меро-

приятий 

4. Внедрение стандартов качества в повседневную практику 

2 1 4 3 

 

Тестовые задания на установление последовательности: 

ПК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства  Ключ правиль-

ного ответа 

16.  Прочитайте текст и установите правильную последова-

тельность этапов анализа качества медицинской помощи 

в правильной последовательности. Запишите соответству-

ющую последовательность цифр слева направо через про-

бел. 
1. Сравнение данных с установленными стандартами качества 

2. Сбор статистических данных о работе учреждения 

3. Внедрение изменений для улучшения качества 

4. Анализ причин отклонений от стандарта 

2 1 4 3 
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ОПК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства  Ключ правиль-

ного ответа 

17.  Прочитайте текст и установите правильную последова-

тельность категорий риска при проведении государствен-

ного контроля (надзора) в здравоохранении (в порядке 

убывания). Запишите соответствующую последователь-

ность цифр слева направо через пробел. 

1. Значительный риск 

2. Высокий риск 

3. Чрезвычайно высокий риск 

4. Умеренный риск 

5. Средний риск 

6. Низкий риск 

3 2 1 5 4 6 

 

ПК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства  Ключ правиль-

ного ответа 

18.  Прочитайте текст и установите правильную последова-

тельность уровней контроля качества медицинской по-

мощи (в порядке убывания значимости). Запишите соот-

ветствующую последовательность цифр слева направо че-

рез пробел. 

1. Ведомственный контроль качества 

2. Внутренний контроль качества 

3. Государственный контроль качества 

3 1 2 

 

ПК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства  Ключ правиль-

ного ответа 

19.  Ранжируйте этапы вневедомственного контроля качества 

медицинской помощи: 

1. Анализ результатов мониторинга деятельности ЛПУ 

2. Мониторинг выполнения объемов медицинской помощи 

3. Планирование и принятие управленческих решений 

4. Контроль запланированных мероприятий, мониторинг ре-

зультатов 

5. Информирование субъектов ОМС, администрации ЛПУ 

6. Реализация принятых решений 

2 1 5 3 6 4 

 

УК-3 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства  Ключ правиль-

ного ответа 

20.  Установите последовательность действий при возникнове-

нии конфликта интересов: 

3 2 1 
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1. уполномоченный федеральный орган исполнительной вла-

сти образовал комиссию по урегулированию конфликта инте-

ресов  

2. руководитель медицинской организации в семидневный 

срок со дня, когда ему стало известно о конфликте интересов, 

в письменной форме уведомил об этом федеральный орган ис-

полнительной власти  

3. медицинский работник проинформировал о конфликте инте-

ресов в письменной форме руководителя медицинской органи-

зации 

 

Тестовые задания с развернутым ответом: 

ПК-5 

№ п/п Содержание оценочного средства  
Ключ правиль-

ного ответа 

21.  

Прочитайте текст и вставьте пропущенное словосочета-

ние. 

Критерии качества медицинской помощи в амбулаторных 

условиях: первичный осмотр пациента и сроки оказания ме-

дицинской помощи; установление предварительного диа-

гноза лечащим врачом в ходе первичного приема пациента; 

ведение __________ ___________. 

медицинской до-

кументации 

22.  

Прочитайте текст и вставьте пропущенное словосочета-

ние. 

Внутренний контроль качества на третьем уровне проводится 

врачебной комис-

сией 

23.  

Вставьте пропущенное слово. Типы стандартов оказания 

медицинской помощи: первичной медико-санитарной по-

мощи; специализированной медицинской помощи; 

_______ медицинской помощи; паллиативной медицинской 

помощи 

скорой 

24.  

Вставьте пропущенное слово. ____________ – специальное 

разрешение на право осуществления юридическим лицом или 

индивидуальным предпринимателем конкретного вида дея-

тельности (выполнения работ, оказания услуг, составляющих 

лицензируемый вид деятельности), которое подтверждается 

документом. 

лицензия 

 

Тестовые задания на установление соответствия: 

ОПК-5 

№ п/п 
Содержание оценочного средства 

Ключ правиль-

ного ответа 

25.  

Прочитайте текст и установите правильное соответствие 

между методами оценки эффективности профилактиче-

ской программы и ее результатами: 

Метод Пример результата 

А Оценка ко-

личествен-

ная 

1 Изменение методологии и ор-

ганизации профилактических 

программ 

А Б В 

3 2 1 
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Б Оценка каче-

ственная 
2 Изменение знаний и навыков 

участников профилактической 

программы 

В Оценка ком-

плексная 
3 Рост числа участников профи-

лактической программы 
 

26.  

Прочитайте текст и установите правильное соответствие 

между принадлежностью и участниками контроля каче-

ства: 

Принадлежность Участники 

А Ведомствен-

ное звено 
1 Страховые медицинские орга-

низации 

Б Вневедом-

ственное звено 
2 Медицинские образовательные 

учреждения 

  3 Органы управления здравоохра-

нением 

  4 Профессиональные медицин-

ские ассоциации 

  5 Медицинские учреждения 

  6 Лицензирующие органы здраво-

охранения 
 

А 3 5   

Б 1 2 4 6 
 

27.  

Прочитайте текст и установите правильное соответствие 

видов и органов контроля качества медицинской по-

мощи: 

Вид Орган 

А Государствен-

ный 
1 Органы исполнительной власти 

в сфере здравоохранения 

Б Ведомствен-

ный 
2 Медицинские организации 

В Внутренний 3 Росздравнадзор 
 

А Б В 

3 1 2 
 

28.  

Прочитайте текст и установите правильное соответствие 

сроков ожидания оказания медицинской помощи со-

гласно программе госгарантий  

Вид Сроки 

А Неотложная по-

мощь 
1 не должны превышать 14 ка-

лендарных дней со дня обра-

щения 

Б Специализирован-

ная помощь 
2 не должны превышать 24 

часа со дня обращения 

В Прием терапевта, 

ВОП 
3 не должны превышать 2 ча-

сов с момента обращения па-

циента 
 

А Б В 

3 1 2 
 

29.  

Прочитайте текст и установите правильное соответствие 

сроков ожидания оказания медицинской помощи со-

гласно программе госгарантий  

Вид Сроки 

А Проведение диа-

гностических ин-

струментальных и 

лабораторных ис-

следований 

1 не должно превышать 20 

минут с момента ее вызова 

А Б В Г 

3 4 2 1 
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Б Проведение компь-

ютерной томогра-

фии при оказании 

ПМСП 

2 не должны превышать 14 

календарных дней со дня 

назначения 

В Лабораторные ис-

следования при 

оказании ПМСП 

3 не должны превышать 14 

календарных дней с мо-

мента получения направле-

ния 

Г Доезд до пациента 

бригад скорой ме-

дицинской помощи 

при оказании СМП 

4 не должны превышать 30 

календарных дней с мо-

мента получения направле-

ния 
 

30.  

Прочитайте текст и установите правильное соответствие 
терминов ФЗ «Об обращении лекарственных средств» от 

12.04.2010 № 61-ФЗ и их содержание: 

  

А нежелательная 

реакция 
1 нежелательная реакция орга-

низма, связанная с применением 

лекарственного препарата, при-

ведшая к смерти либо представ-

ляющая собой угрозу жизни, 

требующая госпитализации или 

приведшая к стойке утрате тру-

доспособности и (или) инвалид-

ности 

Б серьезная неже-

лательная реак-

ция 

2 непреднамеренная неблагопри-

ятная реакция организма, кото-

рая может быть связана с приме-

нением лекарственного препа-

рата 

В непредвиденная 

нежелательная 

реакция 

3 нежелательная реакция орга-

низма, которая связана с приме-

нением лекарственного препа-

рата в дозах, рекомендуемых в 

инструкции по его применению 

и сущность, тяжесть или исход 

которой не соответствует инфор-

мации о лекарственном препа-

рате 
 

А Б В 

3 1 2 
 

 

4 семестр 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ОПК-6 

№ п/п Содержание оценочного средства 
Ключ правильного 

ответа 

1.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Основной медицинский документ стационара, который со-

ставляется на каждого поступившего в стационар больного:  

А медицинская карта стационарного больного (форма 

№ 003/у)  

Б журнал учета приема больного и отказав в госпитализа-

ции (форма № 001/у)  

А 
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В статистическая карта выбывшего из стационара (форма 

№ 006/у)  

Г экстренное извещение об инфекционном заболевании 

(форма 058/у) 

2.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Основной первичный медицинский документ больного, леча-

щегося амбулаторно или на дому:  

А медицинская карта амбулаторного больного (форма 

№ 025/у)  
Б контрольная карта диспансерного наблюдения (форма № 

030/у)  

В выписка из медицинской карты амбулаторного больного 

(форма № 027/у)  

Г экстренное извещение об инфекционном заболевании 

(форма 058/у) 

А 

3.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Анализ общей заболеваемости проводят на основании:  

А статистического талона или талона амбулаторного 

пациента  
Б больничного листа  

В экстренного извещения об инфекционном заболевании  

Г карты диспансерного наблюдения 

А 

4.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Анализ заболеваемости с временной утратой трудоспособно-

сти проводят на основании:  

А листка нетрудоспособности  
Б статистического талона  

В экстренного извещения об инфекционном заболевании  

Г медицинской карты амбулаторного пациента 

А 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ПК-5 

№ 

п/п 

Содержание оценочного средства Ключ правильного 

ответа 

5.  Прочитайте текст и выберите один правильный вари-

ант ответа: 

Анализ заболеваемости по данным медицинских осмотров 

проводят на основании документов:  

А карты профилактического осмотра формы № 046/у  

Б медицинской карты амбулаторного больного форма № 

025/у  

В больничного листка  

Г экстренного извещения об острозаразном заболевании  

А 

6.  Прочитайте текст и выберите один правильный вари-

ант ответа: 

К отчетной документации относится:  

А информация о деятельности лечебно-профилакти-

ческого учреждения (форма № 30)  

А 



98 

 

Б медицинская карта амбулаторного больного (форма № 

47)  

В медицинская карта стационарного больного (форма № 

003/у)  

Г статистическая карта выбывшего из стационара (форма 

066/у) 

7.  Прочитайте текст и выберите один правильный вари-

ант ответа: 

Анализ заболеваемости по данным медицинских осмотров 

проводят на основании документов:  

А карты профилактического осмотра формы № 

046/у  

Б медицинской карты амбулаторного больного форма 

№ 025/у  

В листка нетрудоспособности 

Г экстренного извещения об инфекционном заболева-

нии 

А 

8.  Прочитайте текст и выберите один правильный вари-

ант ответа: 

Укажите единый нормативный документ для статистиче-

ских разработок госпитализированной заболеваемости 

А такого документа не существует 

Б международная классификация болезней, травм и 

причин смерти 

В статистическая карта выбывшего из стационара, 

ф.№ 066/у 

Г листок учета движения больных и коечного фонда 

стационара, ф.№ 007/у 

В 

9.  Прочитайте текст и выберите один правильный вари-

ант ответа: 

О выявлении каких заболеваний информирует учетная ста-

тистическая форма №090/у? 

А о вновь выявленном инфекционном заболевании 

Б о вновь выявленном туберкулезе легких 

В о вновь выявленном психическом заболевании 

Г о вновь выявленном злокачественном новообра-

зовании 

Г 

 

Тестовые задания с выбором одного правильного ответа: 

ОПК-6 

10.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Под удовлетворением потребности населения в стационар-

ной помощи понимается 

А число коек на определенную численность населения 

Б число койко-дней госпитализации на 1000 жителей 

в год 

В число госпитализированных за год больных 

Г число врачебных должностей стационара на опреде-

ленную численность населения 

Б 
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11.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Методика анализа нагрузки врачей поликлиники включает в 

себя показатели, кроме  

А нагрузки врачей по специальностям в часы приема в 

поликлиники 

Б нагрузки врачей по помощи на дому 

В удельного веса посещений жителями района поли-

клиники 

Г нагрузки врачей по дням недели 

В 

12.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Качественную оценку работы стационара могут характери-

зовать следующие показатели, кроме: 

А структура проведенных операций (состав операций) 

Б показатель частоты осложнений при операциях 

В показатель частоты применения различных видов 

наркоза 

Г показатель обеспеченности населения стационар-

ной помощью 

Г 

13.  Прочитайте текст и выберите один правильный вариант 

ответа: 

Оборот койки определяется следующим отношение 

А (число госпитализированных больных) / (средне-

годовое число коек) 

Б (число госпитализированных больных) / (число дней 

работы койки в году) 

В (число госпитализированных больных) / (среднее 

время пребывания больного на койке 

Г (число госпитализированных больных) / (средние 

сроки лечения больного в стационаре) 

А 

 

Тестовые задания с развернутым ответом: 

ПК-5 

№ 

п/п 
Содержание оценочного средства  

Ключ пра-

вильного от-

вета 

14.  

Прочитайте текст и вставьте пропущенное словосочетание. 

Контроль качества и безопасности медицинской деятельности осу-

ществляется в следующих формах: государственный контроль, ведом-

ственный контроль и ____________________ 

внутренний 

контроль 

15.  
Прочитайте текст и вставьте пропущенное слово. 

Назовите стиль управления, признанный наиболее современным  
динамичный 

16.  

Прочитайте текст и вставьте пропущенное словосочетание. 

Критерии качества медицинской помощи в амбулаторных условиях: 

первичный осмотр пациента и сроки оказания медицинской помощи; 

установление предварительного диагноза лечащим врачом в ходе пер-

вичного приема пациента; ведение 

медицин-

ской докумен-

тации 

17.  
Назовите 2 основных вида проверок в рамках государственного кон-

троля качества и безопасности медицинской деятельности (открытый 

вопрос): 

плановые, 

внеплановые 

18.  Вставьте недостающее слово. скорой 
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Типы стандартов оказания медицинской помощи: первичной ме-

дико-санитарной помощи; специализированной медицинской по-

мощи; _______ медицинской помощи; паллиативной медицинской 

помощи 

 

19.  
Прочитайте текст и вставьте пропущенные 2 слова:  
Внутренний контроль качества на третьем уровне проводится 

врачебной ко-

миссией 

 

Тестовые задания на установление последовательности: 

ОПК-6 

№ 

п/п 
Содержание оценочного средства  

Ключ пра-

вильного от-

вета 

20.  Прочитайте текст и установите правильную последовательность 

уровней внутреннего контроля качества в медицинской организа-

ции (МО). Запишите соответствующую последовательность цифр 

слева направо через пробел. 
1. заведующий структурным подразделением МО 

2. главный врач МО 

3. врачебная комиссия 

4. заместитель главного врача МО по КЭР 

2 4 3 1 

21.  Прочитайте текст и установите правильную последовательность 

основных этапов применения принципов менеджмента качества в 

медицинской организации в правильной последовательности. За-

пишите соответствующую последовательность цифр слева 

направо через пробел. 
1. Разработка стандартов качества на основе полученных данных 

2. Оценка потребностей пациентов и ожиданий к медицинским услу-

гам 

3. Оценка результатов и проведение корректирующих мероприятий 

4. Внедрение стандартов качества в повседневную практику 

2 1 4 3 

22.  Прочитайте текст и установите правильную последовательность 

этапов анализа качества медицинской помощи в правильной по-

следовательности. Запишите соответствующую последователь-

ность цифр слева направо через пробел. 
1. Сравнение данных с установленными стандартами качества 

2. Сбор статистических данных о работе учреждения 

3. Внедрение изменений для улучшения качества 

4. Анализ причин отклонений от стандарта 

2 1 4 3 

23.  Прочитайте текст и установите правильную последовательность 

категорий риска при проведении государственного контроля 

(надзора) в здравоохранении (в порядке убывания). Запишите со-

ответствующую последовательность цифр слева направо через 

пробел. 

1. Значительный риск 

2. Высокий риск 

3. Чрезвычайно высокий риск 

4. Умеренный риск 

5. Средний риск 

6. Низкий риск 

3 2 1 5 4 6 
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24.  Прочитайте текст и установите правильную последовательность 

уровней контроля качества медицинской помощи (в порядке убы-

вания значимости). Запишите соответствующую последователь-

ность цифр слева направо через пробел. 

1. Ведомственный контроль качества 

2. Внутренний контроль качества 

3. Государственный контроль качества 

3 1 2 

25.  Установите последовательность действий при конфликте интере-

сов: 

1. уполномоченный федеральный орган исполнительной власти обра-

зовал комиссию по урегулированию конфликта интересов; 

2. руководитель медицинской организации в семидневный срок со 

дня, когда ему стало известно о конфликте интересов, в письменной 

форме уведомил об этом федеральный орган исполнительной власти; 

3. медицинский работник проинформировал о конфликте интересов в 

письменной форме руководителя медицинской организации.  

3 2 1 

26.  Расположите этапы анализа качества медицинской помощи в пра-

вильной последовательности: 

             1. Сравнение данных с установленными стандартами качества 

       2. Сбор статистических данных о работе учреждения 

       3. Внедрение изменений для улучшения качества 

       4. Анализ причин отклонений от стандарта 

2 1 4 3 

27.  Установите правильную последовательность характеристик, отра-

жающих качество медицинской помощи: 

1. Степень достижения запланированного результата 

2. Своевременность оказания медицинской помощи 

3. Правильность выбора методов профилактики, диагностики, ле-

чения и реабилитации при оказании медицинской помощи. 

2 3 1 

28.  Расположите основные этапы применения принципов менеджмента ка-

чества в медицинской организации в правильной последовательности: 

1. Разработка стандартов качества на основе полученных данных 

2. Оценка потребностей пациентов и ожиданий к медицинским услугам 

3. Оценка результатов и проведение корректирующих мероприятий 

4. Внедрение стандартов качества в повседневную практику 

Запишите соответствующую последовательность цифр слева направо: 

2 1 4 3 
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4. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВА-

НИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (или) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИ-

ЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 

Оценивание знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций осуществляется путем проведения процедур текущего контроля и про-

межуточной аттестации в соответствии с Положением о порядке организации и проведения теку-

щего контроля успеваемости, порядке и формах проведения промежуточной аттестации ординато-

ров. 

 

Подготовка оценочных материалов для текущего контроля успеваемости, промежу-

точной аттестации, проведения контроля остаточных знаний, диагностической работы и 

других оценочных мероприятий 

 

Тестирование: 

Тестирование представляет собой выполнение обучающимися тестовых заданий, включаю-

щих в себя: 

1. Выполнение тестовых заданий с выбором одного правильного ответа (время для расчета 

общего времени проведения оценочного мероприятия составляет не менее 3 (трех) минут на одно 

задание); 

2. Выполнение тестовых заданий на установление правильной последовательности или со-

ответствия (время для расчета общего времени проведения оценочного мероприятия составляет не 

менее 5 (пяти) минут на одно задание);  

3. Выполнение тестовых заданий с развернутым ответом (время для расчета общего времени 

проведения оценочного мероприятия составляет не менее 7 (семи) минут на одно задание). 

Эталоны правильных ответов (ключи правильных ответов) к тестовым заданиям представ-

лены в фонде оценочных средств дисциплины. 

Письменные и устные задания, предполагающие предоставление обучающимся развер-

нутого мотивированного ответа: 

- ситуационные задачи, практические задания, лабораторные работы, учебно-исследовательские 

работы, учебные истории болезней (далее – практические задания) (время для расчета общего вре-

мени проведения оценочного мероприятия составляет не менее 30 (тридцати) минут. 

Решение/выполнение практических заданий определено следующими «ключами»: 

Шаг 1. Изучение условий практических заданий, предполагающее внимательное прочтение. 

На данном этапе важно понять какие процессы происходят, какие роли выполняют «участники 

практического задания», какие данные предоставлены и что требуется решить/выполнить (то есть 

какой результат должен быть получен).  

Шаг №2. Анализ условий практического задания. В данном случае важно определить опи-

санные тенденции, стороны, числовые данные (показатели или иные точные сведения). Не поме-

шает соотнести заявленные сведения с теоретическими канонами и определить: какие формулы до-

пустимы, какие правила применимы в данном ситуации или случае, нормы и пр.  

Шаг №3. Сортировка данных и построение логики решения. На данном этапе важно класси-

фицировать сведения и установить их связь с определёнными научными, учебными и иными кри-

териями, подобрать наиболее подходящие условия, формулы, алгоритмы, методики, правила и пр.  

Шаг №4. Определение точной последовательности действий. В данном случае важно опре-

делить достаточность данных для решения/выполнения практического задания, необходимость и 

способы получения дополнительной или недостающей информации для выработки решения. По 

результатам четвертого шага ординатор должен определить точную последовательность действий 

и описать ее в виде решения по этапам, обосновав каждый момент.  

Шаг №5. Оформление практического задания. Данный вариант зависит от условий его реа-

лизации: достаточно устно озвучить решение и обосновать его, в виде письменного ответа на зада-

ние – представить в соответствующем виде (кратко, емко и обоснованно изложив ход мыслей и 

решения, результат). 
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- ответы на вопросы для опроса в ходе текущего контроля, ответы на вопросы для зачета/зачета 

с оценкой, ответы на вопросы экзамена (время для расчета общего времени проведения оценоч-

ного мероприятия составляет не менее 25 (двадцати пяти) минут; 

Подготовка к устному ответу строится с применением разработанного «ключа»: 

Шаг №1. Вдумайтесь в формулировку данного вопроса.  

Шаг №2. Посмотрите на вопрос, как на задачу. Проведите анализ (какими фактами Вы рас-

полагаете, к какому выводу можно подвести слушателей).  

Шаг №3. Выделите главную мысль; разбейте знания по вопросу на смысловые абзацы; убе-

дитесь, что всё понятно.  

Шаг №4. Разделите лист ответа на две части.  

• в левой наметьте план ответа. Следите, чтобы этапы плана не нарушали логических рас-

суждений.  

• в правой части сделайте необходимые выборки к пунктам плана: примеры, правила, фор-

мулировки, схематические записи. Убедитесь, что каждый этап плана обоснован. Особое внимание 

обратите на наиболее важные факты.  

Шаг №5 Выстроите четкий с применением профессиональных терминов, логический ответ. 

Минимизируйте при ответе «общую информацию», строго отвечайте на поставленный вопрос. Речь 

должна быть внятной, аргументы доказательными. Будьте готовы к возможным дополнительным 

уточняющим вопросам по заявленной теме. 

При выполнении письменных и устных заданий, предполагающих предоставление обучаю-

щимся развернутого мотивированного ответа необходимо подробно ответить на поставленные тео-

ретические вопросы, описать ход выполнения (решения) практической составляющей, сформули-

ровать выводы и интерпретировать полученные результаты. 

Практические навыки – (10-25 минут) демонстрируются с применением разработанного 

«ключа»: 

Шаг №1. Выслушайте/прочтите объяснения преподавателя. Этап теоретического осмысле-

ния работы.  

Шаг №2. Показ. Этап инструктажа.  

Шаг №3. Проба. Этап, на котором 2-3 ординатора выполняют работу, а остальные наблю-

дают и под руководством преподавателя делают замечания, если в процессе работы допускается 

ошибка.  

Шаг №4. Выполнение работы. Этап, на котором каждый самостоятельно выполняет задание. 

В ходе демонстрации практических навыков обучающемуся необходимо: 

- оснастить рабочее место с соблюдением всех требований к подготовке для выполнения 

практического навыка (при необходимости),  

- соблюдать все требования к безопасности; 

- выполнить последовательно практические действия в соответствии с алгоритмом выполне-

ния на специализированном оборудовании (манекене, муляже и пр.), ординаторе-волонтере, т.п. 

- все действия обосновать. 

Шаг №5. Контроль. На этом этапе работы ординаторов принимаются и оцениваются. Учи-

тывается качество выполнения, бережное отношение к времени, скорость и правильное выполнение 

задания.  

Доклады, рефераты, эссе – (15-25 минут) выполняются с использованием разработанного 

«ключа»: 

Шаг №1. Тема реферата, доклада, эссе выбирается ординатором самостоятельно из предла-

гаемого перечня с учетом собственных интересов и возможностей.  

Шаг №2. Реферат, доклад, эссе выполняется на основе теоретического анализа и обобщения 

данных научно-методической литературы.  

Шаг №3. После выбора темы необходимо подобрать источники литературы и ознакомиться 

с их содержанием. При подборе литературы следует пользоваться электронными библиотечными 
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системами, возможностями читального зала, консультаций профессорско-преподавательского со-

става кафедры. Литература по теме должна быть законспектирована и выписана на отдельные кар-

точки. Это ускорит в дальнейшем составление списка литературы, плана реферата.  

Шаг №4. После ознакомления с литературой разрабатывается структура (содержание) рефе-

рата. 

Шаг №5. Теоретические выводы подкрепляются практическим материалом по выбранной 

теме. 

Шаг №6. Подготовка реферата, доклада, эссе к защите с использованием презентации. 

Шаг №7. Обсуждение в группе и оценка защиты реферата, доклада, эссе. 

Общая продолжительность общего времени проведения оценочного мероприятия не 

должна превышать два академических часа (90 минут). 


