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ВВЕДЕНИЕ 

Методические рекомендации по изучению модуля «Осуществление организационно-

аналитической деятельности» представляют собой комплекс рекомендаций, указаний и 

разъяснений, позволяющих обучающимся оптимальным образом организовать процесс 

изучения данного профессионального модуля. При разработке рекомендаций преподаватель 

исходит из того, что часть курса может изучаться обучающимися самостоятельно. Цель 

данных методических рекомендаций – помочь обучающимся усвоить знания, 

предусмотренные учебной программой. 

1. МЕСТО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ В СТРУКТУРЕ ОСНОВНОЙ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Профессиональный модуль «Осуществление организационно-аналитической 

деятельности» относится к профессиональному циклу ОПОП СПО по специальности 31.02.01 

Лечебное дело. 

Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения профессионального 

модуля: 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

ОК 02 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности; 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать 

в чрезвычайных ситуациях 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

ПК 6.1. Проводить анализ медико-статистической информации при оказании 

первичной доврачебной медико-санитарной помощи. 

ПК 6.2. Участвовать в обеспечении внутреннего контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности. 

ПК 6.3. Контролировать выполнение должностных обязанностей находящегося в 

распоряжении персонала; 

ПК 6.4. Организовывать деятельность персонала с соблюдением психологических и 

этических аспектов работы в команде. 

ПК 6.5. Вести учетно-отчетную медицинскую документацию при осуществлении всех 

видов первичной медико-санитарной помощи и при чрезвычайных ситуациях, в том числе в 

электронной форме. 

ПК 6.6. Использовать медицинские информационные системы и информационно-

телекоммуникационную сеть "Интернет" в работе. 

ПК 6.7. Осуществлять защиту персональных данных пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну. 



В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен: 

Владеть навыками 

‑ проведение анализа основных медико-статистических показателей заболеваемости, 

инвалидности и смертности для оценки здоровья прикрепленного населения; 

‑ проведение работы по внутреннему контролю качества и безопасности 

медицинской деятельности; 

‑ осуществление контроля выполнения должностных обязанностей находящимся в 

распоряжении медицинским персоналом; 

‑ организации рациональной деятельности персонала с соблюдением 

психологических и этических аспектов работы в команде; 

‑ ведения медицинской документации, в том числе в электронном виде; 

‑ составление плана работы и отчета о своей работе; 

‑ осуществление учета населения фельдшерского участка; 

‑ формирование паспорта фельдшерского участка; 

‑ применение информационных систем в сфере здравоохранения и информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет»; 

‑ использование в работе персональных данных пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну. 

Уметь 

‑ проводить анализ медико-статистических показателей заболеваемости, 

инвалидности и смертности для оценки здоровья прикрепленного населения; 

‑ проводить мероприятия по внутреннему контролю качества и безопасности 

медицинской деятельности; 

‑ координировать деятельность и осуществлять контроль выполнение должностных 

обязанностей находящимся в распоряжении медицинским персоналом; 

‑ рационально организовывать деятельность персонала и соблюдать этические и 

психологические аспекты работы в команде; 

‑ составлять план работы и отчет о своей работе; 

‑ заполнять медицинскую документацию, в том числе в форме электронного 

документа; 

‑ формировать паспорт фельдшерского участка; 

‑ проводить учет прикрепленного населения фельдшерского участка; 

‑ применять в работе информационные системы в сфере здравоохранения и 

информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет"; 

‑ использовать в работе персональные данные пациентов и сведениями, 

составляющие врачебную тайну. 

Знать 

‑ медико-статистические показатели заболеваемости, инвалидности и смертности, 

характеризующие здоровье прикрепленного населения, порядок их вычисления и оценки; 

‑ нормативные требования к обеспечению внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности; 

‑ мероприятия, осуществляемые в рамках внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности; 

‑ критерии оценки качества и безопасности медицинской деятельности; 

‑ должностные обязанности находящегося в распоряжении медицинского персонала; 

‑ принципы делового общения в коллективе; 

‑ способы управления конфликтами; 

‑ этические аспекты деятельности медицинского работника; 

‑ порядок представления отчетных документов по виду деятельности фельдшера 

здравпункта, фельдшерско-акушерского пункта; 

‑ правила и порядок оформления медицинской документации в медицинских 

организациях, в том числе в форме электронного документа; 

‑ виды медицинской документации, используемые в профессиональной 

деятельности; 



‑ порядок работы в и информационных системах в сфере здравоохранения и 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"; 

‑ методы защиты информации при работе в информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет"; 

‑ основы законодательства Российской Федерации о защите персональных данных 

пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну. 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

2.1 Структура профессионального модуля 

МДК. 06.01 Ведение медицинской документации, организация деятельности находящегося в 

распоряжении медицинского персонала 

Учебная практика 

Промежуточная аттестация (экзамен по модулю), в том числе консультация 

 

2.2 Содержание профессионального модуля 

МДК 06.01. Ведение медицинской документации, организация деятельности 

находящегося в распоряжении медицинского персонала 

Тема 1. Организация профессиональной деятельности фельдшера 

Тема 2. Основы современного менеджмента 

Тема 3. Анализ медико-статистических показателей 

Тема 4. Внутренний контроль качества и безопасности медицинской деятельности 

Тема 5. Учетно-отчетная медицинская документация 

Тема 6. Делопроизводство 

Тема 7. Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности 

фельдшера 

Тема 8. Организация электронного документооборота. Базы данных, справочно-правовые и 

экспертные системы 

Учебная практика 

1. Участие в формировании паспорта фельдшерского участка: 

 составление характеристики участка 

 составление характеристики прикрепленного населения 

 оценка состояния здоровья и результатов лечения прикрепленного населения 

2. Оформление учетно-отчетной документации в симулированных условиях 

 форма N 025/у Медицинская карта пациента, получающего медицинскую помощь в 

амбулаторных условиях  

 форма 030/у Контрольная карта диспансерного наблюдения 

 форма 063/у Карта профилактических прививок 

 форма 025-1/у Талон пациента, получающего помощь в амбулаторных условиях 

 форма 025-2/у Статистический талон для регистрации заключительных 

(уточненных) диагнозов 

 форма 058/у Экстренное извещение об инфекционном заболевании, пищевом, 

остром профессиональном отравлении, необычной реакции на прививку 

 форма 060/у Журнал учета инфекционных заболеваний 

 форма 036/у Книга регистрации листков нетрудоспособности 

 листок нетрудоспособности 

 форма 112/у История развития ребенка 

 форма 111/у Индивидуальная карта беременной и родильницы 



 форма 063/у Карта профилактических прививок журнал инструктажа на рабочем 

месте 

3. Участие в планировании деятельности ФАП 

4. Участие в планировании деятельности медицинского пункта предприятия (организации) 

5. Участие в планировании деятельности медицинского пункта образовательной организации 

6. Участие в оформлении заявлений, докладных, служебных записок, служебных писем, 

трудового договора 

7. Выполнение поиска информации в сети ИНТЕРНЕТ: 

 поиск нормативно-правовой документации 

 поиск источников информации по основным направлениям деятельности фельдшера 

8. Создание и редакция документов в Word, Excel 

9. Выполнение работ с базами данных 

10. Расчет основных демографических показателей 

11. Расчет основных показателей состояния здоровья населения  

12. Участие во внутреннем контроле качества и безопасности медицинской деятельности. 

3. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПРИ 

ИЗУЧЕНИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Изучение профессионального модуля ведется с помощью методических рекомендаций 

по организации самостоятельной работы обучающегося, литературы, рекомендованной для 

изучения, а также с помощью методических рекомендаций по организации и прохождению 

учебной практики. 

В ходе освоения профессионального модуля обучающийся обязан активно 

использовать все формы обучения – посещать лекции, практические занятия, получать 

консультации преподавателя и выполнять самостоятельную работу. 

Процесс изучения профессионального модуля включает в себя: 

1. Работу под руководством преподавателя (лекции, практические занятия, 

консультации преподавателя по решению ситуационных задач, консультации преподавателя 

по вопросам, в которых обучающийся не смог разобраться самостоятельно, и консультация 

преподавателя перед экзаменом) 

2. Самостоятельную работу обучающегося (проработка текстов лекций, 

самостоятельный поиск и изучение научной литературы, написание конспектов, поиск 

информации в Интернете, подготовка к экзамену). 

Составление конспекта – вид внеаудиторной самостоятельной работы студента по 

созданию краткой информационной структуры, обобщающей и отражающей суть материала 

лекции, темы учебника. Конспект призван выделить главные объекты изучения, дать им 

краткую характеристику, используя символы, отразить связь с другими элементами. 

1. Внимательно прочитайте текст. 

2. Выделите главную идею и озаглавьте текст. 

3. Разделить материал на части, выделить главную мысль каждой части. 

4. Запишите названия смысловых частей в форме плана в левом рабочем поле 

конспекта; 

5. Прочтите текст во второй раз. 

6. Сформулируйте тезисы конспекта и запишите их в центральном поле конспекта. 

Помнить, что тезисы — это мысли, содержащие главную информацию о содержании 

смысловых частей. Они не должны быть многословными. 

7. Определите ключевые понятия, которые необходимо включить в конспект. 



8. Напишите источник конспектирования (название, автор); 

9. В конце конспекта сделать вывод, к которому вы пришли, проработав текст. 

4. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ПОДГОТОВКЕ К УСТНОМУ ОПРОСУ 

Одним из основных способов проверки и оценки знаний студентов по дисциплине 

является устный опрос, проводимый на практических занятиях. Устный опрос является 

формой текущего контроля и проводится индивидуально. 

Подготовка к опросу проводится в ходе самостоятельной работы студентов и включает 

в себя повторение пройденного материала по вопросам предстоящего опроса. Помимо 

основного материала студент должен изучить дополнительную рекомендованную литературу 

и информацию по теме. Опрос предполагает устный ответ студента на один основной и 

несколько дополнительных вопросов преподавателя. Ответ студента должен представлять 

собой развёрнутое, связанное, логически выстроенное сообщение. При выставлении оценки 

преподаватель учитывает правильность ответа по содержанию, его последовательность, 

самостоятельность суждений и выводов, умение связывать теоретические положения с 

практикой, в том числе и с будущей профессиональной деятельностью. 

5. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ПОДГОТОВКЕ К РЕШЕНИЮ СИТУАЦИОННЫХ ЗАДАЧ 

Только после усвоения лекционного материала с определенной точки зрения (а именно 

с той, с которой он излагается на лекциях) он будет закрепляться на лабораторных, 

практических занятиях как в результате обсуждения и анализа лекционного материала, так и с 

помощью решения проблемных ситуаций, задач. При этих условиях студент не только 

хорошо усвоит материал, но и научится применять его на практике, а также получит 

дополнительный стимул (и это очень важно) для активной проработки лекции. 

При самостоятельном решении задач нужно обосновывать каждый этап решения, 

исходя из теоретических положений курса. Если обучающийся видит несколько путей 

решения проблемы (задачи), то нужно сравнить их и выбрать самый рациональный. Полезно 

до начала вычислений составить краткий план решения проблемы (задачи). Решение 

проблемных задач следует излагать подробно, вычисления располагать в строгом порядке, 

отделяя вспомогательные вычисления от основных. Решения при необходимости нужно 

сопровождать комментариями, схемами, чертежами и рисунками. 

Необходимо помнить, что решение каждой учебной, в том числе клинической, 

ситуационной задачи, кейс-задания должно доводиться до окончательного логического 

ответа, которого требует условие, и по возможности с выводом. Полученный ответ следует 

проверить способами, вытекающими из существа данной задачи. Полезно также (если 

возможно) решать несколькими способами и сравнивать полученные результаты. Решение 

задач данного типа нужно продолжать до приобретения твердых навыков в их решении. 

После изучения определенной темы по записям в конспекте и учебнику, а также 

решения достаточного количества соответствующих задач на практических занятиях и 

самостоятельно обучающемуся рекомендуется, используя лист опорных сигналов, 

воспроизвести по памяти определения, выводы, формулировки основных положений и 

доказательств. 

В случае необходимости нужно еще раз внимательно разобраться в материале. 

Иногда недостаточность усвоения того или иного вопроса выясняется только при 

изучении дальнейшего материала. В этом случае надо вернуться назад и повторить плохо 

усвоенный материал. Важный критерий усвоения теоретического материала – умение решать 

задачи или пройти тестирование по пройденному материалу. 



6. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ПОДГОТОВКЕ К ТЕСТИРОВАНИЮ 

Для получения оценки «зачтено» и сдачи экзамена по дисциплине необходимо 

выполнить все практические задания, а также пройти итоговое тестирование по 

теоретическому материалу дисциплины. 

Каждый тест состоит из тестовых заданий, охватывающих все разделы дисциплины, и 

основывающихся на материале, изложенном в основной рекомендуемой литературе по 

дисциплине. Все задания считаются равнозначными и не имеют градации по степени 

сложности. Каждое задание содержит четыре варианта ответов с одним или двумя 

правильными.  

Подготовку к тестированию необходимо осуществлять поэтапно.  

На первом этапе необходимо повторить основные положения всех тем, детально 

разбирая наиболее сложные моменты. Непонятные вопросы необходимо выписывать, чтобы 

по ним можно было проконсультироваться с преподавателем перед прохождением итогового 

тестирования. Подготовку по темам каждой дидактической единицы целесообразно 

производить отдельно. На этом этапе необходимо использовать материалы лекционного 

курса, материалы практических занятий, тестовые задания для текущего контроля знаний, а 

также презентации лекционного курса.  

На втором этапе подготовки предлагается без повторения теоретического материала 

дать ответы на тестовые задания для рубежного контроля знаний. Если ответы на какие-то 

вопросы вызвали затруднение, необходимо еще раз повторить соответствующий 

теоретический материал. 

Наконец, третий этап подготовки необходимо осуществить непосредственно накануне 

теста. На данном этапе необходимо просмотреть весь лекционный курс. 

В случае, если результаты выполнения тестового задания оказались 

неудовлетворительными, необходимо зафиксировать темы, на вопросы по которым были даны 

неверные ответы, и еще раз углубленно повторить соответствующие темы в соответствии с 

указанными выше тремя этапами подготовки к тестированию. 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПОДГОТОВКЕ 

ОБУЧАЮЩЕГОСЯ К ЭКЗАМЕНУ (ЗАЧЕТУ/ЗАЧЕТУ С ОЦЕНКОЙ) 

Подготовка обучающихся к экзамену (зачету/зачету с оценкой) включает три стадии: 

самостоятельная работа в течение учебного года (семестра); непосредственная подготовка в 

дни, предшествующие экзамену (зачету/зачету с оценкой); подготовка к ответу на вопросы, 

содержащиеся в билете. Подготовку к экзамену (зачету/зачету с оценкой) необходимо 

целесообразно начать с планирования и подбора нормативно-правовых источников и 

литературы. Прежде всего следует внимательно перечитать учебную программу и 

программные вопросы для подготовки к экзамену (зачету/зачету с оценкой), чтобы выделить 

из них наименее знакомые. Далее должен следовать этап повторения всего программного 

материала. На эту работу целесообразно отвести большую часть времени. Следующим этапом 

является самоконтроль знания изученного материала, который заключается в устных ответах 

на программные вопросы, выносимые на экзамен (зачету/зачету с оценкой). Тезисы ответов на 

наиболее сложные вопросы желательно записать, так как в процессе записи включаются 

дополнительные моторные ресурсы памяти. Предложенная методика непосредственной 

подготовки к зачету может быть и изменена. Так, для обучающихся, которые считают, что они 

усвоили программный материал в полном объеме и уверены в прочности своих знаний, 

достаточно беглого повторения учебного материала. Основное время они могут уделить 

углубленному изучению отдельных, наиболее сложных, дискуссионных проблем.  

Литература для подготовки к экзамену (зачету/зачету с оценкой) обычно 

рекомендуется педагогическим работником. Она также может быть указана в программе курса 

и учебно-методических пособиях. Для полноты учебной информации и ее сравнения лучше 

использовать не менее двух учебников (учебных пособий). Студент сам вправе 

придерживаться любой из представленных в учебниках точек зрения по спорной проблеме (в 



том числе отличной от позиции преподавателя), но при условии достаточной научной 

аргументации. Нормативные источники должны быть в объеме учебной программы. 

Рекомендовано использовать справочные правовые системы. Основным источником 

подготовки к экзамену (зачету/зачету с оценкой) является конспект лекций. Следует 

запоминать термины и категории, поскольку в их определениях содержатся признаки, 

позволяющие уяснить их сущность и отличить эти понятия от других. В ходе подготовки к 

экзамену (зачету/зачету с оценкой) обучающимся необходимо обращать внимание не только 

на уровень запоминания, но и на степень понимания категорий и реальных профильных 

проблем. Подготовка к экзамену (зачету/зачету с оценкой) должна в разумных пропорциях 

сочетать и запоминание, и понимание программного материала. В этот период полезным 

может быть обсуждение обучающихся с преподавателями непонятного материала по 

дисциплине на консультациях. 
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